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Zimbra licitacoes@coren-se.gov.br

Re: Pedido de Esclarecimento/CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SERGIPE

De : Licitacdes Coren-SE <licitacoes@coren-se.gov.br> seg., 02 de jun. de 2025 09:04
Assunto : Re: Pedido de Esclarecimento/CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SERGIPE # 1 anexo
Para : LARISSA FREIRE ARAUJO GARCIA <larissa.garcia@primebeneficios.com.br>

Bom dia! Segue resposta do setor requisitante:

"Prezados,

Questionamento 01: 6.12.2. O servico de reboque serd prestado em regime de plantdo de 24 horas, 7 dias por semana, devendo ser disponibilizado para a
Contratante nimero de telefone para chamados diretos fora do horario normal de expediente, sem qualquer 6nus para a Contratante. Esclarecimento : Conforme mencionado no
subitem anterior, entendemos que os SERVICOS DE GUINCHO serdo incluidos na Ordem de Servigo (OS), gerando um custo que ficara sob a responsabilidade da contratante para
aprovacao. Esta correto o nosso entendimento?"

Esclarecimento: Conforme previsto no subitem 6.12.2, o servico de reboque sera prestado em regime de plantao de 24 horas por dia, 7 dias por semana,
devendo ser disponibilizado & Contratante um niimero de telefone para acionamento direto fora do horario comercial, sem qualquer 6nus adicional para a
Contratante.

Esclarecemos ainda que:

. O Unico custo sera aquele previsto no valor contratado, nio havendo cobrangas adicionais por acionamento, deslocamento ou disponibilidade do
servigo;

. O servico de reboque devera ser executado somente apos acionamento formal por parte da Contratante (via telefone ou outro meio
acordado);

. O valor correspondente ao servico executado devera estar integralmente compreendido na nota fiscal emitida pela Contratada,

conforme as condi¢des pactuadas em contrato.

Assim, ndo havera necessidade de aprovagdo prévia da Contratante por meio de Ordem de Servico (OS) especifica para cada atendimento, tampouco geragdo de custos
extras.

Questionamento 02: O prazo de maximo para atendimento de chamados sera o seguinte: 6.12.4. efetuar servigco de socorro mecanico (guincho) num raio de 100
(cem) km, a contar do endereco do 6rgdo requisitante em até 2 (duas) horas, sem 6nus adicional ao Contrato; 6.12.5. caso haja necessidade da utilizacdo de servicos de socorro
mecanico (guincho) fora dos limites estipulados, fica determinado que o prazo de atendimento serd de 2 (duas) horas para cada 100 (cem) km ou fragdo de distdncia entre a
localizagcdo do veiculo e a sede do 6rgao requisitante, apds solicitagdo.Esclarecimento: Considerando a complexidade do deslocamento em razdo de fatores como transito e distancia,
entendemos que o prazo de 2 (duas) horas pode, em diversas situa¢des, ser impraticavel para a chegada do servigo de socorro mecanico. Assim, os credenciados se comprometem a
realizar o atendimento no menor prazo possivel, tendo em vista o carater emergencial da manuteng¢do, conforme a responsabilidade da contratante. Estamos corretos em nosso
entendimento de que atenderemos ao subitem 6.12.4 e 6.12.5?

Esclarecimento: Sim,no entanto, € necessario ressaltar que os prazos definidos devem ser observados como regra. Excepcionalmente, situacoes em que o
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prazo nao puder ser cumprido deverao ser devidamente justificadas, levando em consideracdo fatores imprevistos como transito intenso, acidentes, condi¢cdes
climaticas adversas, entre outros.

Portanto, o entendimento poderé ser aceito desde que 0 ndao cumprimento dos prazos estabelecidos seja pontualmente justificado, e a Contratada demonstre os
esforcos para garantir a prestacdo do servico com a maior celeridade possivel.

Questionamento 03: 14.35. O pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Para viabilizar a pronta identificagdo de pagamentos e, assim, evitar transtornos com seus clientes, iremos disponibilizar (no momento do
faturamento) boletos que ndo expiram, os quais poderdo ser pagos parcialmente sem que haja alteragdo no cddigo de barras. Além disso, ndo sofrerdo corre¢cdo monetaria, — poderdo
ser pagos no valor principal, com as devidas retengdes — pois, se houver encargos, isso sera tratado posteriormente. Diante do exposto acima, atendemos a forma de pagamento?

Esclarecimento: Sim, mas solicitamos que no boleto tenham os dados conforme informado no subitem 14.35.

Questionamento 04: ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Referente a emissdo de Faturas e Notas fiscais, entendemos que a Rede credenciada emitird a nota fiscal
referente ao consumo feito pelo Contratante. Sendo assim, a Gerenciadora somente emitird uma fatura referente ao FECHAMENTO do periodo deste consumo, dispensando-se, entdo,
a emissdo de nota fiscal pela Contratada. Estamos certos do entendimento?

Esclarecimento: N3o, conforme as regras usuais e as disposi¢des do edital, @ Contratada (Gerenciadora) é a responsavel pela emissao da nota fiscal, com base no
valor total apurado no fechamento do periodo de consumo, conforme previsto contratualmente. A Rede Credenciada, por sua vez, podera emitir documentos fiscais internos entre
suas unidades e a Gerenciadora, se necessario para controle contabil e operacional, mas ndo substituem a obrigacdo da Contratada em emitir nota fiscal a
Contratante. Dessa forma, a emissao da fatura de fechamento pela Gerenciadora nao dispensa a emissao da nota fiscal correspondente, que é
indispensdvel para a formalizacdo do processo de pagamento.

Questionamento 05: 4.5. Atualmente a frota de veiculos do COREN/SE é composta por 5 (cinco) veiculos préprios conforme tabela constante deste estudo, com
pretensdo de aquisicdo de mais 1 (um) veiculo para composicdo da frota. (ESTUDO TECNICO PRELIMINAR) 8.1.4. A Frota de veiculos pertencentes ao 6rgio é de 4 (quatro) veiculos,
composta das marcas: FIAT e Chevrolet, , conforme documento Demonstrativo de Frota, anexo | do Estudo Técnico Preliminar. (TERMO DE REFERENCIA) Esclarecimento - Identificamos
uma divergéncia em relagdo a frota. No subitem 4.5 do Estudo técnico Preliminar, € mencionado a quantia de 5, enquanto no Termo de Referéncia, subitem 8.1.4, consta a quantia de
4. Poderiam, por gentileza, informar qual é a frota atual correta a ser considerado?

Esclarecimento: O COREN/SE possui 5 (cinco) veiculos em seu patrimonio, entretanto, apenas 4 (quatro) desses compoem a frota efetivamente
utilizada, conforme descrito no subitem 8.1.4 do Termo de Referéncia e demonstrado no Anexo I do Estudo Técnico Preliminar.

Informamos ainda que ha a pretensao de aquisicdo de mais 1 (um) veiculo, o que elevard a composicio da frota para 5 (cinco) veiculos ativos e
o total de veiculos pertencentes ao COREN/SE para 6 (seis).

Portanto, para fins de dimensionamento contratual, considera-se a frota atual com 4 veiculos, com possibilidade de ampliagdo para 5, conforme mencionado no Estudo
Técnico Preliminar."

Atenciosamente,
Adriane Fraga

Pregoeira
Coren/SE
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De: "LARISSA FREIRE ARAUJO GARCIA" <larissa.garcia@primebeneficios.com.br>

Para: "Licitacoes" <licitacoes@coren-se.gov.br>

Cc: "licitaprime" <licitaprime@primebeneficios.com.br>

Enviadas: Quinta-feira, 29 de maio de 2025 14:42:41

Assunto: Pedido de Esclarecimento/CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SERGIPE

Pedido de Esclarecimento/CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SERGIPE

PARA
CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SERGIPE/SE
PREGAO N° - 90.001/2025

PROCESSO N° - 00248.000323/2025-67

Sr. Pregoeiro, tudo bem?
Conforme processo em referéncia, por gentileza, esclareca os pontos abaixo.

ESCLARECIMENTO|NC 1
ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO:

6.12.2. O servigo de reboque sera prestado em regime de plantao de 24 horas, 7 dias por semana, devendo ser disponibilizado para a
Contratante numero de telefone para chamados diretos fora do horario normal de expediente, sem qualquer 6nus para a Contratante.

Esclarecimento : Conforme mencionado no subitem anterior, entendemos que os SERVICOS DE GUINCHO seréo incluidos na Ordem de
Servigo (OS), gerando um custo que ficara sob a responsabilidade da contratante para aprovagao. Esta correto o nosso entendimento?"

Resposta:

ESCLARECIMENTO|N® 2
ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: [6.12.3. O prazo de maximo para atendimento de chamados sera o seguinte:
6.12.4. efetuar servigo de socorro mecanico (guincho) num raio de 100 (cem) km, a contar do endereco do 6rgéo requisitante em até 2 (duas)
horas, sem 6nus adicional ao Contrato;
6.12.5. caso haja necessidade da utilizagdo de servigos de socorro mecanico (guincho) fora dos limites estipulados, fica determinado que o
prazo de atendimento sera de 2 (duas) horas para cada 100 (cem) km ou fragdo de distancia entre a localizagao do veiculo e a sede do 6rgao
requisitante, apos solicitagéo .

Esclarecimento: Considerando a complexidade do deslocamento em razao de fatores como transito e distancia, entendemos que o prazo de 2
(duas) horas pode, em diversas situacdes, ser impraticavel para a chegada do servigo de socorro mecanico. Assim, os credenciados se
comprometem a realizar o atendimento no menor prazo possivel, tendo em vista o carater emergencial da manutencéo, conforme a
responsabilidade da contratante. Estamos corretos em nosso entendimento de que atenderemos ao subitem 6.12.4 e 6.12.5?

Resposta:
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ESCLARECIMENTOI|N® 3
ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: |14.35. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Para viabilizar a pronta identificacdo de pagamentos e, assim, evitar transtornos com seus clientes,
iremos disponibilizar (no momento do faturamento) boletos que ndo expiram, os quais poderéo ser pagos parcialmente sem que haja alteragcéo
no cédigo de barras. Além disso, ndo sofrerdo corregdo monetaria, — poderao ser pagos no valor principal, com as devidas retengdes — pois,
se houver encargos, isso sera tratado posteriormente. Diante do exposto acima, atendemos a forma de pagamento?

Resposta:

ESCLARECIMENTO|N® 4
ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: |[ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: Referente a emissdo de Faturas e Notas fiscais, entendemos que a Rede credenciada emitira a nota
fiscal referente ao consumo feito pelo Contratante. Sendo assim, a Gerenciadora somente emitira uma fatura referente ao FECHAMENTO do
periodo deste consumo, dispensando-se, entdo, a emissdo de nota fiscal pela Contratada. Estamos certos do entendimento?

Resposta:

ESCLARECIMENTOI|N® 5
ESCLARECIMENTO AO PREGOEIRO: (4.5. Atualmente a frota de veiculos do COREN/SE é composta por 5 (cinco) veiculos proprios conforme tabela constante deste estudo, com
pretenséo de aquisi¢cdo de mais 1 (um) veiculo para composi¢éo da frota. (ESTUDO TECNICO PRELIMINAR)
8.1.4. A Frota de veiculos pertencentes ao 6rgao € de 4 (quatro) veiculos, composta das marcas: FIAT e Chevrolet, , conforme documento
Demonstrativo de Frota, anexo | do Estudo Técnico Preliminar. (TERMO DE REFERENCIA)

Esclarecimento - Identificamos uma divergéncia em relacéo a frota. No subitem 4.5 do Estudo técnico Preliminar, € mencionado a quantia de
5, enquanto no Termo de Referéncia, subitem 8.1.4, consta a quantia de 4. Poderiam, por gentileza, informar qual é a frota atual correta a ser
considerado?

Resposta:

Considerando que os esclarecimentos se fazem necessarios para a participacao da empresa, contamos com a vossa colaboracdo e aguardamos retorno.

Atenciosamente,
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Larissa Garcia
Licitacao

PRIMEV

‘. BENEFICIOS EM CARTOES
(19) 3518-7000

Q Rua Acgu, 47 - Alphaville Empresarial - Campinas/SP sou prlme'
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