
Objeto:

Contratação de assinatura de serviço de PABX IP - Tecnologia

Informação complementar:

Telefonia IP (VoIP) com sinalização SIP, operando sobre infraestrutura de rede IP com acesso à internet; Gerenciamento:

Central telefônica virtual (PABX IP) hospedada em ambiente de nuvem, com acesso via interface web para administração de

ramais, filas, URA e relatórios; Numeração: 1 (um) número telefônico fixo (DID) com código de área local (79), habilitado para

chamadas ilimitadas para telefones fixos e móveis em todo o território nacional; Canais de voz: Mínimo de 07 (sete) canais

simultâneos de recepção e realização de chamadas; Ramais: Disponibilização de, no mínimo, 09 (nove) ramais internos, com

possibilidade de expansão futura sem necessidade de cabeamento adicional; URA (Unidade de Resposta Audível): Com

implementação de fluxos de atendimento automatizado, com possibilidade de aplicação de questionário de satisfação ao

final da chamada; Gravação de chamadas: Armazenamento automático das chamadas realizadas e recebidas, com retenção

mínima de 30 (trinta) dias, e acesso por mei... Continuar Lendo >

   Editais

Aviso de Contratação Direta nº 27/2026

Última atualização 16/06/2026

Acessar Processo Eletrônico

Local: Aracaju/SE Órgão: CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SERGIPE

Unidade compradora: 389342 - CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SERGIPE

Modalidade da contratação: Dispensa Amparo legal: Lei 14.133/2021, Art. 75, II Tipo: Aviso de Contratação Direta

Modo de disputa: Dispensa Com Disputa Registro de preço: Não

Fonte orçamentária: Não informada

Data de divulgação no PNCP: 16/06/2026 Situação: Divulgada no PNCP

Data de início de recebimento de propostas: 17/06/2026 08:00 (horário de Brasília)

Data fim de recebimento de propostas: 25/06/2026 08:00 (horário de Brasília)

Id contratação PNCP: 13161344000124-1-000013/2026 Fonte: Compras.gov.br

VALOR TOTAL ESTIMADO DA COMPRA

R$ 39.000,00

VALOR TOTAL HOMOLOGADO DA

COMPRA

R$ 0,00

Itens Arquivos Atas de Registro de Preço Contratos/Empenhos Histórico

Númeroc Descriçãoc Quantidadec Valor unitário
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AGRADECIMENTO AOS PARCEIROS

Texto destinado a exibição de informações relacionadas à licença de uso.

1 Assinatura de serviço de PABX IP Assinatura de serviço de PABX IP -

Tecnologia: Telefonia IP (VoIP) com sinalização SIP, operando sobre

infraestrutura de rede IP com acesso à internet; Gerenciamento:

Central telefônica virtual (PABX IP) hospedada em ambiente de

nuvem, com acesso via interface web para administração de ramais,

filas, URA e relatórios; Numeração: 1 (um) número telefônico fixo (DID)

com código de área local (79), habilitado para chamadas ilimitadas

para telefones fixos e móveis em todo o território nacional; Canais de

voz: Mínimo de 07 (sete) canais simultâneos de recepção e realização

de chamadas; Ramais: Disponibilização de, no mínimo, 09 (nove)

ramais internos, com possibilidade de expansão futura sem

necessidade de cabeamento adicional; URA (Unidade de Resposta

Audível): Com implementação de fluxos de atendimento

automatizado, com possibilidade de aplicação de questionário de

satisfação ao final da chamada; Gravação de chamadas:

Armazenamento automático das chamadas realizadas e recebidas,

com retenção mínima de 30 (trinta) dias, e acesso por meio de painel

administrativo; Equipamentos: Fornecimento, em regime de

comodato, de no mínimo 09 (nove) aparelhos telefônicos IP

compatíveis com a solução contratada, além de eventuais dispositivos

de rede

60 R$ 650,00

Exibir: 1-1 de 1 itens Página:5 1  

 Voltar

Criado pela Lei nº 14.133/21, o Portal Nacional de Contratações Públicas (PNCP) é

o sítio eletrônico oficial destinado à divulgação centralizada e obrigatória dos atos

exigidos em sede de licitações e contratos administrativos abarcados pelo novel

diploma.

É gerido pelo Comitê Gestor da Rede Nacional de Contratações Públicas, um

colegiado deliberativo com suas atribuições estabelecidas no Decreto nº 10.764,

de 9 de agosto de 2021.

O desenvolvimento dessa versão do Portal é um esforço conjunto de construção

de uma concepção direta legal, homologado pelos indicados a compor o aludido

comitê.

A adequação, fidedignidade e corretude das informações e dos arquivos relativos

às contratações disponibilizadas no PNCP por força da Lei nº 14.133/2021 são de

estrita responsabilidade dos órgãos e entidades contratantes.

 https://portaldeservicos.gestao.gov.br

 0800 978 9001
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