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A Coren®

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA N2 07/2026/2026

Processo n2 00248.001903/2025-71

Torna-se publico que o Conselho Regional de Enfermagem de Sergipe (COREN-SE), por meio da sua equipe de contratagdo, sediada na Rua
Duque de Caxias, 389, Bairro Sdo José, Aracaju/SE, realizard Dispensa Eletronica, com critério de julgamento menor pregco por grupo, na
hipétese do art. 75, inciso I, nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 67, de 8 de julho de
2021 e demais normas aplicaveis.

Data da sessao: 10 de julho de 2026

UASG: 389342

Link: www.comprasgovernamentais.gov.br
Horario da Fase de Lances: 8:00 as 14:00
Critério de Julgamento: menor prego por grupo

Informacgdes e arquivos digitais relacionados ao objeto do presente Edital estdo disponiveis na pagina eletrénica do Coren-SE.

il DO OBIJETO

1.1. O objeto do presente procedimento é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo, por dispensa de licitagdo, de
empresa especializada em servicos de solugdo de pagamento por meio eletronico, que realize captura, roteamento, transmissdo,
processamento, compensagao, liquidagdo financeira e gestdo de transagdes realizadas por cartdo de débito, cartdo de crédito a vista, cartdo
de crédito parcelado, PIX, link de pagamento e gateway de pagamento, com fornecimento de equipamentos, portal de gerenciamento,
relatérios gerenciais, conciliagdo financeira e suporte técnico, para atendimento das necessidades do Conselho Regional de Enfermagem de
Sergipe - Coren-SE, conforme condig¢Ges, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado serd o menor prego, observadas as exigéncias contidas neste Aviso de Contratacdo Direta e
seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DA PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA

2.1. A participagdo na presente dispensa eletronica ocorrerd por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, ferramenta

informatizada integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Compras.gov.br, disponivel no Portal de Compras do Governo
Federal, no enderego eletrénico www.gov.br/compras.

2.1.1. O procedimento sera divulgado no Compras.gov.br e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas - PNCP, e encaminhado
automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf, por mensagem eletronica,
na correspondente linha de fornecimento que pretende atender.

2.1.2. O Compras.gov.br podera ser acessado pela web ou pelo aplicativo Compras.gov.br.

2.1.3. O fornecedor é o responsavel por qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante no Sistema de
Dispensa Eletrbnica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao 6rgdo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. Para os itens presentes na dispensa eletrdnica, a participagdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos
termos do art. 49, inciso IV, c/c o art. 48, inciso |, da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.2.1. A obtengdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte que,
no ano-calendario de realizagdo do procedimento, ainda ndo tenham celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.2.2. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades
cooperativas mencionadas no art. 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006, e do Decreto n.2 8.538, de 6 de outubro
de 2015.

2.3. Ndo poderdo participar desta dispensa de licitagdo:
2.3.1. aquele que ndo atenda as condigdes deste Aviso de Contratagdo Direta e seu(s) anexo(s);
2.3.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da dispensa;
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2.3.3. empresas estrangeiras que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e
responder administrativa ou judicialmente;

2.3.4. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a contratagdo versar sobre
obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.3.5. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa
da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito
a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.3.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de contratar em decorréncia de sangdo
que lhe foi imposta;

2.3.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do
orgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na dispensa de licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.3.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo
entre si;
2.3.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha sido condenada judicialmente, com

transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes andlogas as de escravo ou por
contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

2.3.10. Organizacgdo da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo.

2.4, Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da dispensa eletrénica ou da execugdo do contrato agente publico do 6rgao
ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio
do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n.2 14.133, de 2021.

2.5. O impedimento de que trata o item 2.3.6 aplica-se também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou
juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sang¢do a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor.

2.6. A critério da Administragcdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que se referem os itens 2.3.4 e
2.3.5 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da contratagdo, de execugdo da dispensa ou de gestdo do contrato, desde
que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.7. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.8. O disposto nos itens 2.3.4 e 2.3.5 ndo impede a dispensa ou a contratagao de servi¢o que inclua como encargo do contratado
a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execugao.

2.9. Em dispensas e contratagBes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de
cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos
da Lein214.133, de 2021.

2.10. A vedacgdo de que trata o item 2.4, estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagdo na qualidade de integrante de
equipe de apoio, profissional especializado ou funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DO INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E DO CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica ocorrera com o cadastramento de sua proposta inicial, na forma
deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgacdo do Aviso de Contratagdo Direta, encaminhard, exclusivamente por meio do

Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descricdo do objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego ou o
desconto, até a data e o horario estabelecidos para abertura do procedimento.

3.2.1. O fornecedor ndo podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratagdo.
3.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco ou o desconto ofertado, vinculam a Contratada.
3.4. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios, trabalhistas, tributarios,

comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugdo do objeto.

3.4.1. A proposta deverd conter declaragdo de que compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.4.2. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor,
ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cota¢do adequada sera
aquela correspondente a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

3.6. Independentemente do percentual do tributo que constar da planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais
estabelecidos pela legislagdo vigente.

3.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em conformidade
com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo
contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

3.8. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias , a contar da data de sua apresentagao.
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3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar Termo de Aceitagdo, em campo préprio do
sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragbes:

3.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias
posteriores;

3.9.2. que estd ciente e concorda com as condig¢Bes contidas no Aviso de Contratagdo Direta e seus anexos;

3.9.3. que se responsabiliza pelas transagdes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como firmes e verdadeiras;

3.9.4. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas

em lei e em outras normas especificas;

3.9.5. que ndao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo
menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, inciso XXXIlI, da Constituicdo; e

3.9.6. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no
inciso Ill do art. 52 da Constituigdo Federal.

3.10. O fornecedor organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.11. O fornecedor devera declarar em campo préprio do sistema se o produto ou servico ofertado é manufaturado nacional
beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados no Termo de Referéncia, quando for o caso, para usufruir do
beneficio.

3.12. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera declarar, ainda,
em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 49, da Lei n.?
14.133, de 2021.

4. DA FASE DE LANCES

4.1. A partir da data e horario estabelecidos neste Aviso de Contratagdo Direta, a sessdo publica sera automaticamente aberta
pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no horario de
finalizagdo de lances também ja previsto neste Aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico,
sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

4.3. O fornecedor somente poderd oferecer valor inferior ou percentual de desconto superior ao ultimo lance por ele ofertado e

registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor poderd oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja vencendo o certame, desde que
inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema, sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste
Aviso de Contratagdo Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermedidrios quanto em relacdo ao que cobrir a melhor oferta é de R$ 0,01 (um centavo).

4.4, Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e registrado primeiro no sistema.

4.5. Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance ou do maior desconto
registrado, vedada a identifica¢cdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, havera o seu encerramento, com o ordenamento
e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente de classificagdo.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrera de forma automdtica pontualmente no horario indicado, sem qualquer
possibilidade de prorrogagdo e ndo havendo tempo aleatdrio ou mecanismo similar.

5. DA FASE DE JULGAMENTO E ACEITA(;AO DAS PROPOSTAS

5.1. Encerrada a fase de lances, quando a proposta do primeiro colocado permanecer acima do pre¢o maximo ou abaixo do

desconto definido para a contratagdo, o gestor podera negociar condi¢des mais vantajosas.

5.1.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o menor prego ou o maior desconto,
para que seja obtida a melhor proposta compativel em relagdo ao estipulado pela Administragdo.

5.1.2. A negociagdo poderd ser feita com os demais fornecedores classificados, exclusivamente por meio do sistema, respeitada a
ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer
acima do prego maximo ou abaixo do desconto definido para a contratagdo.

5.2. Em qualquer caso, concluida a negociagdo, se houver, o resultado sera divulgado a todos e registrado na ata do procedimento
da dispensa eletronica, devendo esta ser anexada aos autos do processo de contratagao.

5.3. Constatada a compatibilidade entre o valor da proposta e o estipulado para a contratagdo, sera solicitado ao fornecedor o
envio da proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou ao valor negociado, se for o caso, acompanhada dos documentos
complementares, quando necessarios.

5.4. Encerrada a etapa de negociagdo, se houver, o gestor verificard se o fornecedor provisoriamente classificado em primeiro
lugar atende as condigdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133, de 2021, legislagdo correlata e nos
itens 2.3 e seguintes deste Aviso, especialmente quanto a existéncia de sang¢do que impeca a participa¢do no processo de contratagdo direta
ou a futura contratagao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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5.4.1. Sicaf;

5.4.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS,

5.4.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP e

5.4.4. Lista de licitantes inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido.

5.5. A consulta aos cadastros serd realizada no nome e no CNPJ da empresa fornecedora.

5.5.1. A consulta no CEIS quanto as sang¢Oes previstas na Lei n? 8.429, de 1992, também ocorrerd no nome e no CPF do sécio
majoritario da empresa fornecedora, se houver, por forga do art. 12 da citada lei.

5.6. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das consultas ao CEIS, CNEP e Lista de licitantes
inidoneos pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU.

5.7. Caso conste na Consulta de Situagdo do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o érgdo diligenciara
para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

5.7.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

5.7.2. O fornecedor serd convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagdo.

5.7.3. Constatada a existéncia de sangdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do de participagdo.

5.8. Caso o fornecedor provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as

ME/EPPs ou tenha se valido da aplicagdo da margem de preferéncia, o gestor verificard se o fornecedor faz jus ao beneficio aplicado.

5.8.1. Caso o fornecedor ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus ao beneficio da margem de
preferéncia, as propostas serao reclassificadas, para fins de nova aplicagdo da margem de preferéncia.

5.9. Verificadas as condigGes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o gestor examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequac¢do ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagdo ao maximo estipulado para contratagdo neste
Aviso de Contratacdo Direta e em seus anexos.

5.10. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.10.1. contiver vicios insanaveis;

5.10.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste Aviso ou em seus anexos;

5.10.3. apresentar pregos inexequiveis ou que permanecerem acima do prego maximo definido para a contratagdo;

5.10.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragdo;

5.10.5. ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de precgos definidos no Termo de Referéncia;

5.10.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Aviso ou seus anexos, desde que insanavel.

5.11. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que possui ou possuird recursos suficientes para executar a contento o

objeto, sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que:

5.11.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de
valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatdrio da dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
préprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracdo.

5.11.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater
normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisérias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

5.12. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que o fornecedor comprove a exequibilidade da proposta.

5.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacio da proposta. A planilha poderd ser
ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragdo do prego e que se comprove que este é o bastante
para arcar com todos os custos da contratagdo.

5.13.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas;

5.13.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagdo de recolhimento de impostos e
contribui¢cGes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

5.14. Para fins de anadlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, poderd ser colhida a manifestagao
escrita do setor requisitante do servigo ou da drea especializada no objeto.

5.15. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagdo.

5.16. Havendo necessidade, a sessdo serd suspensa, informando-se no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade.

5.17. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, sera iniciada a fase de habilitagdo, observado o disposto neste Aviso de
Contratacgao Direta.

6. DA FASE DE HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitagdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021, constam do
Termo de Referéncia e serdo solicitados do fornecedor mais bem classificado na fase de lances.

6.2. A habilitagdo dos fornecedores serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

6.2.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprova¢des constantes do Sicaf para que estejam vigentes na data da

abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a respectiva documentagao atualizada.
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6.2.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitagdo do fornecedor, exceto se a consulta aos sitios eletronicos
oficiais emissores de certidGes lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(des) valida(s).

6.3. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em tradugao livre.

6.4. Na hipdétese de o vencedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para fins de assinatura do contrato ou da ata
de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos
termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos
respectivos consulados ou embaixadas.

6.5. Quando permitida a participagdo de consércio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do
somatodrio dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando exigida, serd observado o
somatoério dos valores de cada consorciado.

6.5.1. Se o consdrcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o Termo de Referéncia
exigir requisitos de habilitagdo econdmico-financeira, haverd um acréscimo de 10% para o consércio em relagdo ao valor exigido para os
fornecedores individuais.

6.6. Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares, indispensaveis a confirmagdo dos ja apresentados
para a habilitacdo, ou de documentos ndo constantes do Sicaf, o fornecedor sera convocado a encaminha-los, em formato digital, por meio
do sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagdo.

6.7. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresenta¢do dos documentos
originais ndo-digitais quando houver divida em relagdo a integridade do documento digital.

6.8. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
6.9. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os

documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

6.10. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e
ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicdes.

6.11. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara obrigado a comprovar os
requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e
assim sucessivamente, sob pena de inabilitagdo, além da aplicacdo das sangGes cabiveis.

6.11.1. N&o havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitagcdo recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es)
valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitagdo do fornecedor nos remanescentes.

6.12. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera suspensa, sendo informada a nova
data e horario para a sua continuidade. Além disso, importa ressaltar que os documentos apresentados que atendam a qualificagdo
econdmico-financeira serdo analisados por meio do Departamento de Auditoria Interna do 6rgdo, que emitira parecer de conformidade.

6.13. Sera inabilitado o fornecedor que ndao comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos documentos
exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Aviso de Contratagdo Direta.

6.13.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o érgdo ou entidade examinard a proposta
subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda as especificagdes do objeto e
as condigdes de habilitagdo

6.14. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado.

7. DA CONTRATACAO

7.1. Apds a homologagdo e adjudicagdo, caso se conclua pela contratagdo, sera firmado Termo de Contrato.

7.2. O adjudicatario tera o prazo de 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo de

Contrato, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Aviso de Contratagdo Direta.

7.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a
Administragdo poderd encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR), disponibilizagdo de
acesso a sistema de processo eletrénico para esse fim ou outro meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 2 (dois)
dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizacdo do acesso ao sistema de processo eletronico.

7.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e
aceita pela Administragdo.
7.3. O prazo de vigéncia da contratac¢do é o estabelecido no Termo de Referéncia.
7.4. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovag¢do das condi¢des de habilitagdo e
contratagdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo fornecedor durante a vigéncia do contrato.
8. DAS INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que praticar quaisquer das hipdteses previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de
2021, quais sejam:
8.1.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato;
8.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou
ao interesse coletivo;
8.1.3. dar causa a inexecugdo total do contrato;
8.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
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8.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

8.1.6. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contrata¢do, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo direta sem motivo justificado;

8.1.8. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa
eletrOnica ou a execugdo do contrato;

8.1.9. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condi¢des de participagdo, quanto ao

enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da
fase de lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame; e
8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
8.1.13. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da

responsabilidade civil e criminal, as seguintes sang¢des:

8.1.14. Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave;

8.1.15. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer
das infrages dos subitens 8.1.1 a2 8.1.12;

8.1.16. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado
a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando ndo se
justificar a imposi¢do de penalidade mais grave;

8.1.17. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos
casos dos subitens 8.1.8 a 8.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposicao da penalidade mais grave.

8.2. A aplicagdo das sangGes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado a Contratante.

8.3. Todas as sang¢des previstas neste Aviso poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.4. Antes da aplicacdo da multa, serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
sua intimagao.

8.5. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

8.7. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:

8.8.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.8.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.8.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.8.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.8.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.
8.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da

Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, serdo apurados e
julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.11. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sanc¢do, informar e manter
atualizados os dados relativos as sangdes por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.13. As sanc¢Oes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas nos anexos a este Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS
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9.1. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados (procedimento fracassado), a Administragdo
podera:

9.1.1. republicar o presente Aviso com uma nova data;

9.1.2. valer-se, para a contratacdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base ao procedimento, se houver,
privilegiando-se os menores precos, sempre que possivel, e desde que atendidas as condigdes de habilitagdo exigidas;

9.1.2.1. No caso do subitem anterior, a contratagdo serd operacionalizada fora deste procedimento.

9.1.2.2. fixar prazo para que possa haver adequacgdo das propostas ou da documentacdo de habilitagdo, conforme o caso.

9.2. As providéncias dos subitens 9.1.1 e 9.1.2 também poderao ser utilizadas se ndo houver o comparecimento de quaisquer

fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.3. Havendo a necessidade de realizagdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores, cujo prazo ndo conste deste Aviso de
Contratacdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado pelo agente competente da Administragdo na respectiva notificagdo.

9.4. Caberd ao fornecedor acompanhar as operagoes, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda do negdécio diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexdo.

9.5. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame na data marcada, a
sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horério anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicagdo em contrario.

9.6. Os horarios estabelecidos na divulgagdo deste procedimento e durante o envio de lances observardo o horario de Brasilia-DF,
inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na documentacao relativa ao procedimento.

9.7. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Administracdao podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia
das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitacdo e classificagdo.

9.8. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratagdo Direta serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da
contratacgao.

9.9. Os fornecedores assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a Administragdo ndo sera, em
nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo de contratagao.
9.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢oes deste Aviso de Contratagdo Direta e de seus anexos ou demais pegas que compGem
0 processo, prevalecerd as deste Aviso.
9.11. Da sessdo publica sera divulgada Ata no sistema eletrdnico.
9.12. Integram este Aviso de Contratagdo Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
9.12.1. ANEXO | — Termo de Referéncia
9.12.2. ANEXO Il — Modelo de Proposta;
9.12.3. ANEXO Il = Minuta de Contrato.
Aracaju/SE

Ruth Cristini Torres
Presidente

Coren/SE

Documento assinado eletronicamente por RUTH CRISTINI TORRES - Coren-SE 191205-ENF, Presidente, em 03/07/2026, as 15:30,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42, do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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ANEXOS DA DISPENSA LICITATORIA

Anexo | - Termo de Referéncia

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO
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1.1. Contratacdo de empresa especializada em servicos de solugdo de pagamento por meio eletrénico, que realize captura,
roteamento, transmissdo, processamento, compensac¢do, liquidagdo financeira e gestdo de transacBes realizadas por cartdo de débito,
cartdo de crédito a vista, cartdo de crédito parcelado, PIX, link de pagamento e gateway de pagamento, com fornecimento de
equipamentos, portal de gerenciamento, relatérios gerenciais, conciliagdo financeira e suporte técnico, para atendimento das necessidades
do Conselho Regional de Enfermagem de Sergipe - Coren-SE.

1.2. A solugdo deverad aceitar, no minimo, as bandeiras Visa, Visa Electron, Mastercard, Mastercard Maestro e Elo, sem prejuizo da
aceita¢do de outras bandeiras ou arranjos de pagamento compativeis com a solugdo e regularmente autorizados no ambito do Sistema de
Pagamentos Brasileiro.

1.3. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, pois seus padrées de desempenho e qualidade
podem ser objetivamente definidos por meio de especificagdes usuais do mercado, nos termos do art. 62, inciso XllII, da Lei n2 14.133/2021.

1.4. A contratacdo sera processada por dispensa de licitagdo, observados os requisitos legais aplicaveis, os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, economicidade, motivagdo, seguranca juridica, interesse publico e sele¢do
da proposta mais vantajosa para a Administragao.

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contado da assinatura do instrumento contratual ou
equivalente, podendo ser encerrado antecipadamente caso seja disponibilizada solugdo nacional decorrente do Processo SElI n2
00196.007031/2025-16 do Cofen, desde que demonstrada sua vantajosidade técnica, financeira, operacional e juridica ao Coren-SE.

1.6. Na hipdtese de a Administragdo optar por caracterizar a contratagdo como servigo continuado, a vigéncia podera observar os
arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade, a disponibilidade orcamentaria e a permanéncia da
necessidade publica.

1.7. Os quantitativos e valores constantes deste Termo de Referéncia tém natureza estimativa e ndo constituem obrigacdo de
faturamento minimo pelo Coren-SE.

VALOR ESTIMADO
Maximo
ITEM ESPECIFICACAO CATSER | ESTIMATIVA (R$) (e iz do
administragdo | contrato
estimadas (12
meses)
1 Operagdo de débito a vista 100.000,00 1,34% 1.343,33
2 Operagdo de Crédito a Vista 100.000,00 2,55% 2.547,50
3 Operagdo de Crédito parcelado de 2x a 6x 19208 800.000,00 2,85% 22.810,00
4 Operagdo de Crédito parcelado de 7x a 12x 800.000,00 3,14% 25.090,00
5 Aluguel de 04 maquinas de cartdo - 69,00 828,00
52.618,83
Total
Estimado
Taxa
1.8. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.
1.9. Sera exigida da contratada comprovacdo de capacidade operacional, regulatéria e financeira para captura, processamento,

liguidagdo, repasse, conciliagdo e rastreabilidade das transa¢des, admitindo-se instituicdo financeira, instituicdo de pagamento autorizada
ou supervisionada pelo Banco Central do Brasil, adquirente ou credenciadora devidamente habilitada no arranjo de pagamento aplicdvel,
desde que responda integralmente pela solugdo contratada.

1.10. As proponentes deverdo apresentar proposta contendo as taxas de administragdo aplicaveis a cada modalidade de transagao,
observando-se como limite maximo os percentuais definidos pela Administragdo a partir da pesquisa de pregos atualizada.

1.11. Para fins de operacionalizagdo no sistema Compras.gov.br, as taxas ofertadas poderdo ser convertidas em valores estimados
em reais, considerando o volume anual estimado de transagdes.

1.12. A contratagdo sera realizada com base na proposta mais vantajosa para a Administragdo, considerando a menor taxa de
administragdo global ponderada, apurada a partir da aplicagdo das taxas ofertadas sobre os volumes estimados de transagoes.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. O Coren-SE necessita manter solugdo estdvel, segura e moderna para recebimento de anuidades, taxas, multas,

parcelamentos e demais receitas proprias, por meio de canais eletrénicos de pagamento presenciais e ndo presenciais.

2.2. A interrupcdo ou insuficiéncia dos meios de pagamento eletrénico compromete a arrecadacgdo institucional, eleva o esforgo
operacional de conciliagdo, reduz a comodidade dos profissionais de enfermagem e pode impactar negativamente a adimpléncia e a
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continuidade das atividades administrativas e finalisticas da Autarquia.

2.3. A contratagdo tem por finalidade viabilizar aos profissionais de enfermagem alternativa pratica, segura e moderna para
pagamento de seus débitos, inclusive com possibilidade de parcelamento, pagamento por PIX e utilizagdo de canais digitais, ampliando o
acesso e a eficiéncia da arrecadagao.

2.4, A presente contratagdo encontra respaldo no histdrico constante do Processo SEI n2 00196.007031/2025-16, no qual foram
tratados estudos e levantamentos sobre solugdo de pagamento eletrénico no ambito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, especialmente
quanto a necessidade de modernizagdo, integragdo sistémica, conciliagdo, seguranga e padroniza¢do dos meios de pagamento.

2.5. A contrata¢do também se fundamenta nas discussdes registradas no Processo SEI n2 00248.000525/2026-90, que tratou de
alinhamento entre Departamento Administrativo, Departamento Contabil e Financeiro, Procuradoria Juridica e Controladoria Interna
quanto a forma de remuneragdo, emissdo de nota fiscal, aspectos contdbeis, financeiros e operacionais da contratagdo de maquinetas e
solugdes correlatas.

2.6. Todo o histérico dos Processos SEI n2 00196.007031/2025-16 e n2 00248.000525/2026-90 integra a motiva¢do administrativa
deste Termo de Referéncia, servindo como fundamento técnico, operacional, contabil e juridico para a defini¢do dos requisitos minimos da
solugdo pretendida.

2.7. A contratagdo esta alinhada ao interesse publico, a transformacao digital da Administragdo Publica, a melhoria dos controles
financeiros, a seguranga da informacgao, a economicidade e a eficiéncia administrativa.

2.8. Sdo beneficios esperados da contratagdo:

2.8.1. continuidade da arrecadacdo institucional;

2.8.2. ampliagdo dos meios de pagamento disponiveis aos inscritos;

2.8.3. redugdo de procedimentos manuais de conferéncia e conciliagdo;

2.8.4. diminui¢do de riscos de inconsisténcia financeira;

2.8.5. melhoria da rastreabilidade das transagoes;

2.8.6. redugdo da inadimpléncia e facilitagdo do parcelamento;

2.8.7. maior comodidade ao profissional de enfermagem;

2.8.8. modernizagao do atendimento e da gestdo financeira do Coren-SE.

2.9. Para a presente contratacdo, a Administragdo priorizou solugGes ofertadas por instituicGes financeiras e adquirentes

consolidadas no mercado, com comprovada capacidade operacional, estabilidade institucional e adequada integragdo com os sistemas
administrativos utilizados pelo Conselho.

2.10. Tal diretriz decorre da necessidade de mitigagdo de riscos operacionais, financeiros e tecnoldgicos, considerando que os
servigos de captura e processamento de pagamentos impactam diretamente o fluxo de arrecadagdo de receitas institucionais, como
anuidades, taxas e demais obrigacdes devidas ao Conselho.

2.11. Cumpre registrar que, em experiéncias contratuais anteriores, a Administragdo ja manteve relagdo com instituicGes
financeiras de natureza predominantemente digital, ocasido em que foram verificadas dificuldades operacionais relacionadas, entre outros
aspectos, a integragdo sistémica, conciliagdo financeira, suporte técnico e estabilidade das plataformas utilizadas. Essas situagOes
demandaram maior esfor¢co administrativo para a regularizagdo dos fluxos financeiros e operacionais, evidenciando riscos adicionais para a
gestdo eficiente dos recursos arrecadados.

2.12. Nesse contexto, observa-se que determinadas solugbes ofertadas por institui¢des financeiras exclusivamente digitais ou com
estrutura operacional reduzida podem apresentar limitagdes quanto a interoperabilidade com sistemas institucionais, governanga no
tratamento de dados financeiros e suporte técnico especializado, fatores que podem gerar riscos de inconsisténcias na conciliagdo
financeira, atrasos na liquidagao de valores ou dificuldades na rastreabilidade das transagdes.

2.13. Dessa forma, visando garantir maior seguranga na gestdo dos recursos publicos, confiabilidade nas transagdes financeiras,
continuidade dos servigos e adequada integracdo com o sistema de gestdo institucional (SIGEN) e com o domicilio bancario do Conselho, a
Administracdo optou por analisar e priorizar propostas provenientes de instituicdes e adquirentes amplamente estabelecidas no mercado
financeiro, que apresentem maior robustez operacional e compatibilidade com a infraestrutura tecnolégica ja utilizada pelo Conselho.

2.14. A adogdo desse critério encontra respaldo nos principios da eficiéncia administrativa, gestdo de riscos e seguranga da
informacdo, assegurando maior estabilidade operacional e confiabilidade na gestdo da arrecadacdo institucional.

2.15. Considerando a tramitagdo do Processo SEI n® 00196.007031/2025-16, no ambito do Conselho Federal de Enfermagem —
Cofen, cujo objeto trata da contratagdo de solugdo de pagamento por meio eletrdnico para atendimento do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais, a presente contratacdo poderd ser encerrada antecipadamente, a critério da Administragdo, caso seja concluido o referido
processo nacional e disponibilizada Ata de Registro de Pregos ou instrumento equivalente em condigdes comprovadamente mais vantajosas
ao Coren-SE.

2.16. O eventual encerramento antecipado da contratagdo local ficara condicionado a analise técnica, administrativa, financeira e
juridica da vantajosidade da adesdo a solugdo nacional do Cofen, bem como a efetiva disponibilidade operacional da nova solugédo, de modo
a evitar descontinuidade dos servigos de arrecadagao.

2.17. A rescisdo ou encerramento antecipado, se adotado, deverd observar as disposi¢des da Lei n? 14.133/2021, as clausulas
contratuais aplicaveis, a prévia comunicagdo a contratada e a preservagdo do interesse publico, ndo sendo devido qualquer pagamento por
expectativa de faturamento, lucro cessante ou faturamento minimo no realizado.

2.18. Fica expressamente registrado que a presente contratagdo possui cardter instrumental e visa assegurar a continuidade dos
servigos de arrecadagdo do Coren-SE enquanto ndo houver solugdo nacional efetivamente disponivel, implantada e considerada vantajosa
pela Administragdo.

3. JUSTIFICATIVA DA DISPENSA DE LICITACAO
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3.1. A presente contratac¢do sera realizada por dispensa de licitagdo, com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n2 14.133/2021,
considerando tratar-se de contratagdo de servigo comum de solugdo de pagamento por meio eletrdnico, cujo valor estimado para o periodo
de 12 (doze) meses encontra-se dentro do limite legal aplicavel as contratagGes diretas de outros servigos e compras.

3.2. A contratagdo visa assegurar a continuidade dos servigos de arrecadagdo institucional do Coren-SE, especialmente para
recebimento de anuidades, taxas, multas, parcelamentos e demais receitas préprias por meio de cartdo de crédito, cartdo de débito, PIX,
link de pagamento, gateway de pagamento e demais meios eletrénicos compativeis.

3.3. O valor maximo estimado da contratagdo corresponde ao montante anual previsto para as taxas de administragdo incidentes
sobre as transagdes efetivamente realizadas, sem garantia de faturamento minimo a contratada e sem obrigacdo de utilizagdo integral do
valor estimado pela Administragao.

3.4. A contratacdo direta justifica-se diante da necessidade de restabelecimento célere dos meios eletronicos de pagamento,
considerando o impacto da auséncia de contrato vigente de maquinetas e solu¢des correlatas sobre a arrecadagdo institucional, a
regularizagdo financeira dos inscritos, a recuperagdo de créditos e a eficiéncia administrativa da Autarquia.

3.5. A instrugdo processual devera observar os requisitos do art. 72 da Lei n2 14.133/2021, incluindo Documento de Formalizagdo
da Demanda, estimativa de despesa, Termo de Referéncia, justificativa do precgo, razdo da escolha do fornecedor, comprovagdo de
regularidade e habilitagdo, manifestagdo juridica, demonstragdo de compatibilidade or¢amentdria e autorizacdo da autoridade competente.

3.5.1. A estimativa de precos foi elaborada com base em pesquisa direta junto a fornecedores e consulta complementar ao Banco
de Pregos, nos termos do art. 23 da Lei n? 14.133/2021 e da IN SEGES/ME n2 65/2021. Foram obtidas 02 (duas) propostas formais de
fornecedores vinculados a instituicdes bancarias com as quais o Coren-SE mantém relacionamento institucional e operacional, em razdo da
potencial compatibilidade com o fluxo de arrecadacgdo, domicilio bancario, conciliagdo financeira e integracdo sistémica. Tal providéncia ndo
configura direcionamento, pois ndo impede a participagdo de outros fornecedores aptos, tendo servido apenas como critério técnico e
razodvel para a solicitagdo inicial de cotages.

3.6. A escolha do fornecedor devera ser fundamentada na proposta mais vantajosa para a Administra¢do, considerando a menor
taxa global ponderada, a compatibilidade técnica da solugdo, a seguranga das transagcles, a regularidade perante os 6rgdos e arranjos
competentes, a capacidade de integragdo com os sistemas utilizados pelo Coren-SE e a confiabilidade na liquidagdo e conciliagdo financeira.

3.7. A presente contratagdo tera vigéncia inicial de 12 (doze) meses, podendo ser encerrada antecipadamente caso seja
disponibilizada solu¢do nacional decorrente do Processo SEI n2 00196.007031/2025-16, conduzido pelo Cofen, desde que demonstrada a
vantajosidade técnica, financeira, operacional e juridica da adesdo pelo Coren-SE, bem como assegurada a auséncia de descontinuidade dos
servigos de arrecadagdo.

3.8. A motivagdo da dispensa devera mencionar expressamente o histérico dos Processos SEI n? 00196.007031/2025-16 e n?
00248.000525/2026-90, bem como a necessidade de continuidade da arrecadacdo, a seguranca das transac¢des e a integracdo com o SIGEN.

4, DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

4.1. A solugdo consiste na prestagdo integrada de servigos de captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensagao e
liquidagdo financeira de transacdes realizadas por meio de cartdes de débito e crédito, a vista e parcelado, PIX, link de pagamento e
gateway de pagamento, de receitas devidas ao Coren-SE.

4.2. A Contratada deverd fornecer os meios tecnoldgicos necessarios a efetiva operacionalizagdo dos servigos, incluindo terminais
de pagamento, plataforma web de gestdo, APIs de integragdo, relatérios, conciliagdo financeira, suporte técnico e treinamento.

4.3. N3do serdo admitidas cobrangas adicionais pelo uso das funcionalidades essenciais previstas neste Termo de Referéncia, salvo
se expressamente previstas na proposta vencedora e aceitas pela Administragdo apds pesquisa de pregos.

4.4, Para fins deste Termo de Referéncia, consideram-se funcionalidades minimas da solugdo:

4.4.1. captura presencial por POS, PIN Pad ou solugdo equivalente;

4.4.2. pagamento por cartdo de débito;

4.4.3. pagamento por cartdo de crédito a vista;

4.4.4, pagamento por cartdo de crédito parcelado em até 12 parcelas;

4.4.5, pagamento por aproximagdo (NFC);

4.4.6. PIX, quando tecnicamente disponivel na solugdo ofertada;

4.4.7. link de pagamento;

4.4.8. gateway de pagamento para ambiente web;

4.4.9. portal de gestdo com perfis de acesso;

4.4.10. relatdrios em PDF, CSV ou Excel;

4.4.11. conciliagdo financeira por modalidade de pagamento;

4.4.12. controle de estornos, cancelamentos e chargebacks;

4.4.13. integragdo com o SIGEN por APl ou tecnologia equivalente.

5. DEFINICOES TECNICAS APLICAVEIS

5.1. Adquirente ou credenciadora: empresa responsdvel por credenciar estabelecimentos, capturar e processar transagoes,

conectando estabelecimentos, bandeiras, emissores e sistemas de liquidagao.

5.2. API: interface de programacdo utilizada para integragdo entre sistemas, permitindo comunicagao, envio e recebimento de
informacgdes entre a solugdo de pagamento e o SIGEN.

5.3. Bandeira: instituidora do arranjo de pagamento, como Visa, Mastercard e Elo, responsavel pelas regras de uso da marca e do
arranjo.
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5.4. Chargeback: contestacdo de transacao pelo portador junto ao emissor do cartdo, podendo resultar em cancelamento ou
estorno do valor.

5.5. Gateway de pagamento: interface tecnoldgica para realizagdo de transagOes financeiras em ambiente virtual, conectando
sistema, adquirente e meios de pagamento.

5.6. Link de pagamento: endereco eletronico de cobranga que permite ao usuadrio realizar pagamento sem necessidade de
comparecimento presencial.

5.7. MDR: Merchant Discount Rate, ou taxa de desconto aplicada sobre transagOes processadas por cartdo ou meio eletrénico.
5.8. NFC: tecnologia de comunicag¢do por aproximacgao utilizada para pagamentos sem contato.

5.9. PCI-DSS: padrdo internacional de seguranca para tratamento de dados de cartdes de pagamento.

5.10. POS: terminal fisico utilizado para captura presencial de transagdes.

5.11. TEF: Transferéncia Eletronica de Fundos, solucdo integrada para captura e transmissdo de transa¢des por meio de terminal
dedicado.

5.12. TID: codigo Unico de identificagdo da transagdo, utilizado para rastreabilidade e conciliagdo.

5.13. Split de pagamento: divisdo automatica de valores entre contas ou destinatarios previamente definidos, conforme regras
aplicaveis ao Coren-SE e ao Cofen.

6. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO

6.1. Requisitos de negdcio

6.1.1. Permitir o recebimento de receitas oriundas de anuidades, taxas, multas, parcelamentos e demais débitos devidos ao Coren-
SE.

6.1.2. Viabilizar pagamentos presenciais e ndo presenciais, com alternativas compativeis com as rotinas administrativas e de
atendimento do Conselho.

6.1.3. Possibilitar conciliagdo entre valores transacionados, taxas cobradas, valores repassados e receitas registradas nos sistemas
internos.

6.1.4. Permitir consulta, rastreabilidade e identificacdo individualizada das transa¢Ges, mediante TID, data, valor, modalidade,

status, parcela, bandeira, autorizador e demais campos necessarios.

6.1.5. Disponibilizar ambiente de gestdo com, no minimo, trés perfis de acesso, de modo a permitir segrega¢do de fungdes entre
usudrios administrativos, financeiros e técnicos.

6.1.6. Permitir integracdo com o SIGEN e com outros sistemas eventualmente utilizados pelo Coren-SE.

6.1.7. Permitir emissdo de relatérios de vendas realizadas, vendas a receber, liquidagdes, estornos, chargebacks, cancelamentos e
valores creditados.

6.1.8. Manter os servicos operantes 24 horas por dia, 7 dias por semana, ressalvadas janelas de manuten¢do previamente
comunicadas.

6.2. Requisitos tecnoldgicos

6.2.1. Fornecer terminais de captura com tecnologia de chip, tarja magnética e aproximagdo NFC, quando aplicavel.

6.2.2. Garantir atualizagdes de software, firmware e versdes dos equipamentos, substituindo terminais incompativeis ou obsoletos
sem 6nus adicional.

6.2.3. Fornecer gateway de pagamento e link de pagamento para cobrangas online, com ambiente seguro e comprovante disponivel
para consulta ou download.

6.2.4. Disponibilizar APl compativel com padrdes usuais de mercado, com documentagdo técnica suficiente a integragdo com o
SIGEN.

6.2.5. Permitir exportacao de dados em CSV, Excel e PDF.

6.2.6. Disponibilizar ambiente de homologagdo, sempre que necessario a integracdo, testes de pagamento e validagdo da solugdo.
6.2.7. Garantir que os dados sensiveis de cartdo ndo sejam armazenados nos sistemas do Coren-SE, devendo ser tratados em
ambiente seguro da Contratada ou de seus parceiros autorizados.

6.2.8. Disponibilizar ferramenta antifraude para transagdes online, com mecanismos de autenticagdo e prevengdo de contestagao
indevida.

6.3. Requisitos de seguranga da informagdo e conformidade

6.3.1. A Contratada devera comprovar certificagdo PCI-DSS vigente ou aderéncia equivalente exigida pelo arranjo de pagamento

aplicavel, na assinatura do contrato ou quando solicitado pela fiscalizagdo.

6.3.2. As comunicag¢Oes deverao utilizar criptografia e padrées de seguranga compativeis com o mercado de meios de pagamento.
6.3.3. A Contratada devera manter controles de acesso, registros de logs, trilhas de auditoria e mecanismos de protecdo contra
acessos ndo autorizados.

6.3.4. A Contratada deverd observar a Lei n? 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, especialmente quanto ao
tratamento de dados pessoais de inscritos e usudrios.

6.3.5. E vedada a utilizacdo de dados do Coren-SE para finalidade diversa da execucdo contratual.

6.4. Requisitos de sustentabilidade
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6.4.1. A Contratada devera observar a legislagdo ambiental vigente e adotar boas praticas para redugdo de consumo de recursos
naturais, descarte adequado de equipamentos e uso racional de materiais.

6.5. Vistoria

6.5.1. Ndo ha necessidade de realizagdo de vistoria prévia, considerando que o objeto pode ser definido por especificagdes técnicas
usuais de mercado.

6.6. Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade:

6.6.1. Servigo continuado, sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva;

6.6.2. A solugdo ofertada devera estar em conformidade com as normas do Banco Central do Brasil, bem como com os padrdes de

seguranca exigidos pelas operadoras de cartdes e instituicdes financeiras participantes do sistema de pagamentos brasileiro.

6.6.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

6.6.4. Para o objeto em epigrafe ndo ha requisitos especificos de SUSTENTABILIDADE, entretanto, a empresa deverd atender a
legislagdo ambiental vigente e adotar boas praticas nos processos internos, de maneira a reduzir o consumo de recursos naturais e
preservar o meio ambiente.

6.6.5. Ndo havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 01 de abril de 2021.

6.6.6. A licitante deverd ser instituigdo financeira ou instituicdo de pagamento autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, ou adquirente devidamente credenciada pelas bandeiras de cartées, devendo operar diretamente no processo de captura,
processamento e liquidagdo das transagdes.

6.6.7. Ndo serd admitida a participagdo de empresas que atuem exclusivamente como subcredenciadoras ou intermediadoras
tecnoldgicas, sem capacidade propria de processamento e liquidagdo das transagoes financeiras.

7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

7.1. O inicio da execugdo ocorrera apds a assinatura do instrumento contratual ou emissdo de instrumento equivalente,
observados os prazos de implantagdo definidos pela Administragdo.

7.2. A Contratada devera realizar reunido inicial de alinhamento com a Administragdo, setor financeiro, setor administrativo e
equipe técnica, para definicdo de cronograma de implantagdo, responsaveis, canais de suporte, domicilio bancario e pardametros de
integracao.

7.3. A implantagdo devera contemplar instalagdo e configuragdo dos terminais, parametrizagdo do portal, disponibilizacdo de
usuarios, treinamento, testes de transacdo, homologagdo de integragdo e inicio assistido da operagdo.

7.4. A Contratada devera fornecer até 04 (quatro) terminais de pagamento, conforme necessidade do Coren-SE, podendo a
quantidade ser ajustada de acordo com a demanda administrativa e com a proposta aprovada.

7.5. Os terminais deverdo ser instalados na sede do Coren-SE e, se necessdrio, em subse¢des ou unidades indicadas pela
Administracdo, sem prejuizo de remanejamento posterior mediante solicitagdo formal.

7.6. A Contratada sera responsavel por conexdao, manutenc¢do, substituicdo, suporte, atualizagdo e desinstalagdo dos
equipamentos, sem Onus adicional, ressalvadas hipoteses expressamente previstas em contrato.

7.7. A Contratada devera fornecer documentagdo técnica, manuais de usuario, manuais de integracdo e demais orientagdes
necessarias a operacionalizagdo da solugdo.

8. TERMINAIS, PLATAFORMA WEB E INTEGRACAO

8.1. DOS TERMINAIS FIXOS E MOVEIS:

8.1.1. A CONTRATADA deve entregar os terminais moveis (point of Sale), com fornecimento de conexdo com a internet e/ou fixos

(Pinpad), isentos da taxa de adesdo e mensalidade, além de responsabilizar-se pela conexdo, manutengdo e assisténcia técnica, sem 6nus
adicional para o Coren-SE.

8.1.2. A opgado pelo terminal movel ou fixo é exclusiva da CONTRATANTE, que escolhera aquele que melhor se adequar aos sistemas
e rotinas administrativas do Coren-SE.

8.1.3. Deverd ser fornecido e instalado inicialmente até 04 (quatro) terminais de pagamento, podendo ser fixos ou méveis,
conforme necessidade administrativa do Coren-SE, sendo inicialmente instalado ao menos 01 (um) terminal no guiché de atendimento da
sede, com possibilidade de ampliagdo para outras unidades ou subsegdes.

8.1.4. No caso de terminal fixo, a CONTRATADA devera disponibilizar solugdo TEF por meio de API para integragdo com sistema
legado compativel com qualquer linguagem de programacao.

8.1.5. A Contratada devera se responsabilizar pela conexdo dos terminais mdveis (POS) com a internet.

8.1.6. Devera ser fornecida documentagdo da API/TEF bem como disponibilizado o suporte para implementagdo e integragdo com
sistema legado.

8.1.7. A CONTRATANTE podera a qualquer momento, através de oficio ou meio eletrénico, solicitar terminais adicionais, caso sejam
necessarios ao bom desenvolvimento de suas atividades.

8.1.8. Os terminais deverdo permitir a captura eletronica de transagdes com tarja magnética, tecnologia de chip e NFC;

8.1.9. A instalagdo, configuragdo, treinamento e desinstalagdo dos equipamentos serdo de responsabilidade da CONTRATADA, assim
como o fornecimento de chips para a conexdo dos terminais mdveis com a internet, conforme endereco e horarios indicados pelo Coren-SE.
8.1.10. Cabera a CONTRATADA realizar a manutenc¢do necessaria ao pleno funcionamento dos terminais disponibilizados ao Coren-
SE, substituindo aqueles impréprios para o uso, sem qualquer custo adicional.

8.2. FUNCOES PARA PAGAMENTO:
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8.2.1. Fungdo de débito : Modalidade, oferecida pelo Coren-SE ao portador de cartdo de débito, no pagamento de operagdo
oriundo das anuidades, taxas de servigos, multas entre outros débitos devidas pelos respectivos profissionais vinculados ao Conselho, na
qual o recebimento do pagamento referente a transagdo se da a vista mediante crédito em conta corrente em no maximo 1 (um) dia,
descontado as taxas ou tarifas negociadas.

8.2.2. O pagamento pela modalidade de débito deve aceitar operagdes via Pix e cartdo de débito e ser operacionalizado pelas
instituigdes financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil.

8.2.3. Fungdo de crédito a vista: Modalidade, oferecida pelo Coren-SE ao portador de cartdo de crédito, no pagamento de operagdo
oriundo das anuidades, taxas de servigos, multas entre outros débitos devidas pelos respectivos profissionais vinculados ao Conselho na
qual o recebimento do valor a vista ocorre no prazo acordado, descontadas as taxas ou tarifas negociadas.

8.2.4. Fungdo de crédito parcelado: Modalidade, oferecida pelo Coren-SE ao portador de cartdo de crédito, no pagamento de
opera¢do oriundo das anuidades, taxas de servigos, multas entre outros débitos devidas pelos respectivos profissionais vinculados ao
Conselho, na qual o recebimento é dividido em até 12 (doze) parcelas, cuja liquidagdo se dara nos prazos acordados, descontados as taxas
ou tarifas negociadas.

8.3. TRANSAGOES POR MEIO DE PLATAFORMA WEB:

8.3.1. A solugdo tecnoldgica ofertada pela CONTRATADA deverd ser compativel com os sistemas atualmente utilizados pelo Coren-
SE, especialmente com o sistema de gestao vigente.

8.3.2. A solugdo ofertada deverd possibilitar integragdo com os sistemas do Conselho sem a necessidade de contratagdo adicional
de plataformas intermediarias.

8.3.3. A solugdo de pagamento deverd intermediar o processamento eletrénico de transagdes, interligando as plataformas do
Coren-SE aos sistemas das administradoras dos cartdes de débito e crédito.

8.3.4. A solugdo tecnoldgica ofertada deverda permitir integragdo direta com os sistemas institucionais do Coren-SE, mediante
utilizacdo de APl ou tecnologia equivalente.

8.3.5. Ndo sera permitida a utilizagdo de plataformas intermediarias baseadas em solugdes de fintech ou sistemas que dependam
de subcredenciadoras, devendo o processamento das transagées ocorrer diretamente pela instituicdo contratada, considerando
experiéncias anteriores da Administragdo com instabilidade sistémica, dificuldades de conciliagdo financeira e incompatibilidade com
sistemas institucionais.

8.3.6. Os dados financeiros, tais como o nimero do cartdo, cédigo de seguranca e validade, serdo digitados e armazenados no
servidor da CONTRATADA, fazendo com que nenhum destes dados seja armazenado nos sistemas dos CONTRATANTES;

8.3.7. Todas as comunicagdes referentes ao processamento das transagdes devem utilizar rotinas de criptografia aderentes aos
padrdes estabelecidos pelas institui¢des financeiras;

8.3.8. As transagdes financeiras serdo feitas on-line, via internet, por meio de redirecionamento do e-commerce do CONTRATANTE
para a solugdo da CONTRATADA,;

8.3.9. A solugdo de pagamento deverd garantir o checkout transparente, ndo sendo permitido o redirecionamento para pdginas de
terceiros;

8.3.10. A solugdo de pagamento devera ser devidamente homologada pelas institui¢Ges financeiras autorizadas pelo Banco Central
do Brasil;

8.3.11. A CONTRATADA serd responsavel pelo fornecimento de manuais e de suporte técnico a respeito da integracdo do seu sistema
com as plataformas do CONTRATANTE.

8.3.12. A Integracdo da solugdo de pagamento com as plataformas de e-commerces do CONTRATANTE, para registro e cancelamento
das transag¢des financeiras, deverd ser via API Rest;

8.3.13. A solugdo de pagamento devera estar disponivel e operante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
8.3.14. A CONTRATADA devera conciliar vendas e taxas cobradas pelas adquirentes/administradoras (previsto x realizado) de acordo
com cada modalidade de venda, mesmo que por meio de subcontratagao;

8.3.15. A CONTRATADA devera oferecer sistema antifraude, mesmo que por meio de subcontratagdo;

8.3.16. A CONTRATADA devera fornecer servigo de split de pagamento, mesmo que por meio de subcontratagdo;

8.3.17. A CONTRATADA devera fornecer servico de gateway, mesmo que por meio de subcontratagao;

8.3.18. A CONTRATADA deverd, no ato da assinatura do contrato, comprovar que dispde da certificagdo PCI-DSS (Payment Card

Industry — Data Security Standard). O PCl Security Standards Council, conselho formado pelas empresas American Express, Discover
Financial Services, JCB International, MasterCard e Visa estabeleceu, em 2006, as regras e normas que garantem a seguranc¢a durante o
manuseio dos dados de cartdes de crédito em transagdes eletronicas. Este conjunto de regras visa proteger estabelecimentos e
consumidores de fraudes relacionadas ao compartilhamento de dados de cartdo com terceiros, expondo o consumidor ao risco de uma
fraude. Estabelecimentos que ndo estdo em conformidade com as normas, estdo sujeitos a multas e até o descredenciamento por parte das
operadoras de cartGes de crédito.

8.3.19. O certificado mencionado no item anterior deverd estar valido na data da sua apresentagao.

8.3.20. A CONTRATADA devera garantir a segurancga fisica e légica dos servidores que armazenam a solugdo de pagamento, bem
como de todo o processamento das transagoes de pagamento;

8.3.21. A CONTRATADA deverd garantir a seguranca fisica e logica de todos os dados de pagamento e de clientes durante o
processamento das transagdes.

8.4. MONITORAMENTO DAS TRANSACOES E EMISSAO DE RELATORIOS:
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8.4.1. A CONTRATADA devera disponibilizar area interna para gerenciamento, acompanhamento e controle das transagdes
financeiras, a ser acessada por usuarios do Coren-SE previamente cadastrados.

8.4.2. A CONTRATADA deverd disponibilizar arquivos em CSV e/ou Excel com as transagdes financeiras realizadas, com todas as
informacgGes necessarias a identificagdo do pagamento e conciliagdo com os sistemas informatizados do Coren-SE;

8.4.3. O sistema de gerenciamento de transagdes deve disponibilizar a op¢do de consulta e emissdo de relatérios que permitam a
segregac¢dao dos valores recolhidos, totais e parcelados, descontos de taxas, tipo de operagdo, género, bem como emprego de filtros por
data, periodo, unidade, tipo de operagdo, fatura detalhada, resumo de fatura, contemplando todas as operag¢des realizadas e informagoes
necessarias a identificacdo do pagamento.

8.5. DOS REPASSES DE VALORES:

8.5.1. A CONTRATADA fara o repasse das transacdes, realizadas na modalidade de Cartdo de Débito e/ou Crédito, ja descontando as
Taxas de Administracdo, conforme percentual acordado entre as partes.

8.5.2. O repasse deve ser efetuado conforme cada negociagdo realizada, descrita nos seguintes formatos:

|- Transa¢des de recebimento por Débito: o repasse deve ocorrer em até 1 (um) dia util, seguintes a data da
transagdo, descontando-se as taxas negociadas.

Il - TransacGes de recebimento por Crédito a Vista: o repasse deve ocorrer em até 30 (trinta) dias apds a data da
transagdo, descontando-se as taxas negociadas.

I - TransagGes por Crédito Parcelado: o repasse da primeira parcela deve ocorrer em até 30 (trinta) dias apds a data
da transagdo, descontando-se as taxas negociadas. Para as parcelas seguintes, deve ser seguida a mesma regra, cujo
pagamento sera de até 30 (trinta) dias apds o pagamento da parcela anterior. Sera considerado também caso o do valor do
repasse de todas as parcelas serem com com até 30 (trinta) dias da data da transagdo se ndo houver eleva¢do do valor da
taxa de repasse.

8.5.3. O pagamento das taxas administrativas ocorrerd diariamente no momento da transagdo, descontados diretamente do valor
bruto da operagdo.

8.5.4. O repasse devera ser realizado por meio de split de pagamento que permita a conciliagdo dos saldos financeiros com os
sistemas informatizados do Coren-SE, de modo que seja registrado o pagamento no cadastro do cliente pagador.

8.5.5. O split de pagamento deve realizar o repasse da cota parte ao Conselho Federal de Enfermagem, sem descontos de taxas,
que deverdo ser suportadas exclusivamente pelo Coren-SE.

8.5.6. Os numeros das contas bancarias serdo disponibilizados, por oficio da diretoria do Coren-SE, apds a assinatura do Contrato.
8.6. Integragao com SIGEN

8.6.1. A solugdo devera permitir integracdo com o SIGEN por APl REST ou tecnologia equivalente, possibilitando consulta de

pagamentos, baixa financeira, conciliagdo, identificagdo do pagador, registro de estornos e geragao de relatorios.

8.6.2. A Contratada devera prestar suporte técnico a equipe do Coren-SE e, quando necessario, a empresa responsavel pelo SIGEN,
para fins de homologac¢do da integragao.

8.6.3. A integracdo devera observar regras de seguranga, autenticagdo, controle de acesso, logs e protegdo de dados pessoais.

8.7. PRAZOS DE ENTREGA, LOCAIS DE INSTALACAO E QUANTITATIVOS:

8.7.1. Os terminais deverdo ser entregues na sede do Coren-SE, sito a Rua Duque de Caxias, n? 389, Bairro S3o José, CEP 49.015-

320, na cidade de Aracaju/Sergipe, no horario de 8:00 as 16:00 horas, de segunda feira a sexta feira, no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a
contar da ordem de servigo emitida pelo Coren-SE.

8.7.2. Para informacg@es para a entrega entrar em contato no e-mail: departamento.gestao@coren-se.gov.br.

8.7.3. Deverdo ser fornecidos até 04 (quatro) terminais de pagamento, conforme necessidade administrativa do Coren-SE, podendo
ser inicialmente instalado 01 (um) terminal no guiché de atendimento da sede, com possibilidade de ampliagdo para os demais terminais na
sede, subseg¢des, CEAC ou outras unidades que venham a ser indicadas pela Administragdo.

8.8. DA COMPOSICAO DA TAXA DE ADMINISTRAGAO:

8.8.1. A contratada deverd em sua composicio de taxa, INCLUIR QUALQUER VALOR NECESSARIO AO FUNCIONAMENTO
COMPLETO DA SOLUGAOQ, compreendendo os terminais méveis (Point of Sale) com fornecimento de conexdo, fixos (PinPad) e pagamentos
realizados pela internet por meio de plataforma segura, incluindo o split de pagamento e todos os APIS necessarios a efetivacdao das
transagGes e posterior conciliagdo de saldos de maneira segura, controlada e identificada, formulando a sua proposta.

8.9. REAJUSTE:

8.9.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de dois anos contado da data da assinatura do contrato,
podendo ser reajustado apds esse periodo a pedido da Contratada.

8.9.2. O reajuste serd realizado por apostilamento.

8.9.3. O Fiscal do Contrato ficard responsavel pelo encaminhamento dos autos ao Departamento de Compras e Contratos,
solicitando a realizagdo do apostilamento.

9. FUNC@ES DE PAGAMENTO

9.1. Fungdo débito: modalidade destinada ao recebimento a vista de anuidades, taxas, multas e demais débitos, com repasse

conforme prazo contratado, descontadas as taxas negociadas.

9.2. PIX: modalidade de pagamento instantaneo que podera ser disponibilizada por QR Code, PIX copia e cola, link de pagamento
ou integragdo sistémica, conforme capacidade técnica da solugdo.
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9.3. Crédito a vista: modalidade destinada ao recebimento por cartdo de crédito em parcela Unica, com repasse conforme prazo
contratado, descontadas as taxas negociadas.

9.4. Crédito parcelado: modalidade destinada ao recebimento em até 12 parcelas, observadas as regras do arranjo de pagamento,
0s prazos de repasse e as taxas negociadas.

9.5. Link de pagamento: ferramenta de cobranga digital que devera permitir envio por e-mail, mensagem ou outro canal
eletroénico, com identificagdo da cobranga, valor, vencimento, forma de pagamento e comprovante.

9.6. Gateway de pagamento: ferramenta para pagamentos online integrada ao ambiente indicado pelo Coren-SE, com
autentica¢do, seguranca, antifraude e confirmac¢do da transagéo.

10. MONITORAMENTO, CONCILIAGAO E RELATORIOS

10.1. A Contratada deverd disponibilizar ambiente interno para gerenciamento, acompanhamento e controle das transagdes
financeiras, acessado por usuarios previamente cadastrados pelo Coren-SE.

10.2. A Contratada deverd disponibilizar arquivos em CSV, Excel e PDF com as transagdes financeiras realizadas e todas as
informagGes necessarias a identificagdo do pagamento e conciliagdo com os sistemas informatizados do Coren-SE.

10.3. Os relatorios deverdo contemplar, no minimo:

10.3.1. data e hora da transagao;

10.3.2. valor bruto;

10.3.3. valor liquido;

10.3.4. taxa de administragao aplicada;

10.3.5. modalidade de pagamento;

10.3.6. bandeira;

10.3.7. codigo de autorizagdo;

10.3.8. TID ou identificador Unico;

10.3.9. nimero de parcelas;

10.3.10. terminal, canal ou usuario responsavel;

10.3.11. status da transagdo;

10.3.12. estornos, cancelamentos e chargebacks;

10.3.13. valores creditados e datas de repasse;

10.3.14. identificacdo do titulo, cobranga ou pagador, quando integrado ao SIGEN.

10.4. As divergéncias identificadas nos relatérios de conciliagdo deverdo ser tratadas pela Contratada dentro dos prazos de SLA,
com registro da ocorréncia e providéncias adotadas.

11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

11.1. A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por gestor e fiscais designados pela Administragdo, observados os arts.

117 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

11.2. Compete ao gestor do contrato coordenar a execu¢do, acompanhar prazos, promover comunica¢des formais, avaliar
relatérios e adotar providéncias junto a Contratada.

11.3. Compete ao fiscal técnico acompanhar a implantagdo, operagdo da solugdo, integragdo, disponibilidade, segurancga, suporte e
atendimento aos requisitos tecnolégicos.

11.4. Compete ao fiscal administrativo acompanhar vigéncia, documentagdo, regularidade, conformidade contratual,
comunicagdes e eventuais sangdes.

11.5. Compete ao fiscal financeiro ou setor competente conferir relatérios de transagdes, valores repassados, taxas descontadas,
conciliagdo e documentos fiscais ou equivalentes.

11.6. A fiscalizagdo podera solicitar relatérios adicionais, esclarecimentos, comprovantes, registros de chamados, logs de
integragdo e demonstrativos financeiros sempre que necessario.

12. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servigos conforme as condigdes, prazos, especificagdes e niveis de servigo previstos neste Termo de Referéncia e
no contrato.

12.2. Fornecer, instalar, configurar, manter e substituir os terminais de pagamento necessarios a execug¢do do objeto.

12.3. Disponibilizar portal de gestdo, relatérios, conciliagdo e suporte técnico.

12.4. Manter a solugdo em conformidade com normas do Banco Central, arranjos de pagamento, bandeiras, padrdes de segurancga

e legislacdo aplicavel.

12.5. Prestar suporte técnico remoto ou presencial, conforme necessidade e criticidade.

12.6. Comunicar previamente indisponibilidades programadas, incidentes relevantes, falhas de seguranga ou alteragGes que
impactem a execugdo contratual.

12.7. Manter sigilo sobre dados e informagdes do Coren-SE e dos profissionais de enfermagem.

12.8. Ndo ceder, manipular, copiar ou alterar softwares, bases de dados ou sistemas do Coren-SE sem autorizagdo expressa.
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12.9. Emitir documentos fiscais, faturas, demonstrativos ou documentos equivalentes quando exigidos pela legislacdo ou pela
Administragdo.

12.10. Responder por danos decorrentes de falhas, negligéncia, impericia, imprudéncia, descumprimento contratual ou violagdo de
seguranca atribuivel a Contratada.

13. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

13.1. Designar gestor e fiscais para acompanhamento da execug¢do contratual.

13.2. Fornecer informagdes necessdrias a implantagdo da solugdo, inclusive dados de domicilio bancario, unidades, usuarios e
parametros de integracdo.

13.3. Permitir o acesso da Contratada aos locais de instalagdo, quando necessario, observadas as normas internas de seguranca.
13.4. Avaliar relatérios, atestar servigos, comunicar falhas e solicitar corregdes.

13.5. Providenciar, quando aplicavel, a articulagdo com a empresa responsavel pelo SIGEN para integracdo técnica da solugao.

13.6. Efetuar pagamentos ou aceitar descontos de taxas conforme condiges contratadas e apds verificagdo dos demonstrativos
pertinentes.

14. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

14.1. Condigoes de Participagao

14.1.1. Poderdo participar deste certame empresas que comprovem atuar no setor de solu¢ées de pagamentos, credenciamento de

transacdes e fornecimento de equipamentos (maquinetas/POS), desde que atendam aos seguintes critérios de constituicdo juridica e
operacional:

14.1.1.1. A licitante deverd comprovar atuagdo regular no mercado de meios de pagamento, podendo ser instituicdo financeira,
instituicdo de pagamento autorizada ou supervisionada pelo Banco Central do Brasil, adquirente ou credenciadora devidamente habilitada
nos arranjos de pagamento aplicaveis, desde que possua capacidade para executar diretamente ou sob sua integral responsabilidade os
servigos de captura, processamento, liquidagdo, repasse, conciliagdo e rastreabilidade das transagdes.

14.1.1.2. Em conformidade com a estratégia de gestdo de risco e as necessidades de robustez operacional desta Administragao,Nao
serd admitida a participagdo de empresa que ndo comprove capacidade propria ou responsabilidade integral pela execu¢do da solugdo
contratada, especialmente quanto ao processamento, liquidacdo, repasse, conciliacdo, rastreabilidade das transagbes, seguranca da
informacdo, suporte técnico e integragdo com os sistemas utilizados pelo Coren-SE. A natureza juridica ou modelo de atuagdo do fornecedor
ndo sera, por si so, causa de exclusdo, desde que demonstrado o atendimento integral aos requisitos técnicos, operacionais, regulatérios e
financeiros previstos neste Termo de Referéncia.

14.1.1.3. A comprovagdo da condigdo de instituicdo bancaria/financeira devera ser feita mediante a apresentagdo do ato de
autorizagdo de funcionamento expedido pelo Banco Central do Brasil, em plena vigéncia.

14.2. A Administragdo poderd considerar, na analise da vantajosidade, a abrangéncia da solu¢do ofertada, disponibilidade de PIX,
link de pagamento, gateway, API, relatdrios, conciliagdo, suporte, certificagdes e inexisténcia de custos adicionais ndo previstos.

14.3. A proposta deverd indicar claramente as taxas por modalidade, prazos de repasse, funcionalidades incluidas, quantidade de
terminais, eventuais custos fixos, prazo de implantagdo e condigdes de suporte.

14.4. Serdo desclassificadas propostas que ndo atendam aos requisitos minimos deste Termo de Referéncia, apresentem custos
ocultos, condicionem funcionalidades essenciais a contratagdo adicional ndo prevista ou ndo comprovem capacidade operacional minima.
14.5. Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

14.5.1. A contratacdo sera realizada por dispensa de licitacdo, com fundamento no art. 75, inciso Il, da Lei n? 14.133/2021, em razio

do valor estimado da contratagdo, observada a instrucdo processual prevista no art. 72 da referida Lei, bem como a sele¢do da proposta
mais vantajosa para a Administragao.

14.5.2. O julgamento sera realizado por grupo/lote Unico, pelo critério de menor taxa global ponderada, considerando a aplicagdo
das taxas ofertadas sobre os volumes estimados de transagGes. A adogdo de grupo Unico justifica-se pela interdependéncia técnica e
operacional das funcionalidades contratadas, uma vez que a captura das transagdes, o gateway, o link de pagamento, o split, os relatérios, a
conciliagdo financeira, os prazos de repasse e a integragdo sistémica devem operar de forma conjunta, padronizada e sob responsabilidade
de um Unico fornecedor.

14.5.3. Sera assegurado o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado as microempresas e empresas de pequeno porte, nos
termos da Lei Complementar n2 123/2006, do Decreto n2 8.538/2015 e do art. 42 da Lei n2 14.133/2021, inclusive quanto a regularizacdo
fiscal e trabalhista, critérios de desempate e demais beneficios legais aplicaveis. A participagdo de ME/EPP ficard condicionada ao
atendimento integral dos requisitos técnicos, operacionais, regulatérios, financeiros e de seguranca previstos neste Termo de Referéncia.

14.6. Regime de execugao

14.7. O regime de execugdo do contrato sera o de prestacdo de servigos continuos remunerados mediante taxa de administra¢do
incidente sobre as transagées realizadas, conforme percentuais ofertados na proposta vencedora.

14.7.1. O regime de execugdo serd de prestacdo de servicos remunerados por taxas de administracdo incidentes sobre as transagbes
efetivamente realizadas, conforme percentuais ofertados na proposta vencedora, sem garantia de faturamento minimo a contratada.

14.8. Exigéncias de habilitagdo

14.9. A Contratada deverd comprovar atuagdo regular no mercado de meios de pagamento, como institui¢do financeira, instituicdo

de pagamento autorizada, adquirente, credenciadora ou prestadora apta a executar diretamente ou mediante parceiros autorizados a
solugdo contratada.

14.10. A Contratada devera apresentar declaragdo de conformidade com as normas do Banco Central do Brasil, dos arranjos de
pagamento, das bandeiras aceitas e da legislacdo de protecao de dados.
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14.11. A Contratada deverad comprovar experiéncia compativel por atestado de capacidade técnica, contrato similar, declaragdo de
cliente ou documento equivalente aceito pela Administragdo.

14.12. A exigéncia de certificagdo PCI-DSS podera ser atendida pela prépria Contratada ou por parceiro tecnoldgico responsavel pelo
processamento seguro de dados de cartdo, desde que demonstrada a cadeia de responsabilidade.

14.12.1. Previamente a celebragdo do contrato, a Administragdo verificard o eventual descumprimento das condigdes para
contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que a impecga, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

14.12.1.1. SICAF;

14.12.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

14.12.1.3. Cadastro  Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da  Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

14.12.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa interessada e de seu sdcio majoritario, por forga do artigo 12 da
Lei n® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

14.12.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara
para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

14.12.4. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societdrios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
14.12.5. O interessado sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual negativa de contratagdo.

14.12.6. Caso atendidas as condigdes para contratagdo, a habilitagdo do interessado sera verificada por meio do SICAF, nos
documentos por ele abrangidos.

14.12.7. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentag3o constante do SICAF, ou encaminhar, quando solicitado
pela Administragdo, a respectiva documentagdo atualizada.

14.12.8. N3o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
14.12.9. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os

documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

14.12.10. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferengas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e
ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicdes.

14.12.11. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que serdo exigidos conforme sua natureza
juridica:

14.13. Critérios de aceitabilidade de pregos

14.13.1. Exigéncias de habilitagdo

14.13.1.1. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:

14.13.2. Habilitagdo juridica

14.13.2.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

14.13.2.2. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao
ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

14.13.2.3. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

14.13.2.4. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da consolidagdo respectiva.

14.13.3. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

14.13.3.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

14.13.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de certiddo expedida conjuntamente pela

Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

14.13.3.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

14.13.3.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de
12 de maio de 1943;

14.13.3.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

14.13.3.6. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

14.13.3.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo
mediante a apresenta¢do de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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14.13.3.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

14.14. Qualificagdo Econdmico-Financeira

14.14.1. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

14.14.2. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

14.14.3. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2(dois) ultimos

exercicios sociais ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG=
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante

LC =
Passivo Circulante

14.14.4. Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um). Justificativa: Liquidez Geral

(LG > 1): Mede a capacidade da empresa de quitar todas as obrigacGes, de curto e longo prazo. E essencial para contratos que exigem
responsabilidade financeira ao longo do tempo, como é o caso da presente contratagdo, com vigéncia continuada. Liquidez Corrente (LC >
1): Avalia a capacidade de a empresa cumprir obrigacbes imediatas, como pagamento a fornecedores, funcionarios terceirizados e
parceiros credenciados. E indispensavel, dada a demanda por desembolsos recorrentes e regulares. Solvéncia Geral (SG > 1): Indica se o
patrimonio total da empresa é suficiente para cobrir seu passivo total, sendo importante para analisar a sustentabilidade econdmica da
empresa a médio e longo prazo. A exigéncia de valores superiores a 1 é considerada minima e razoavel, sendo amplamente aceita como
indicativo de boa saude financeira. Os indices sdo técnicos, objetivos, extraidos das proprias demonstra¢es apresentadas, e ndo envolvem
indicadores de lucratividade ou rentabilidade.

14.14.5. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagdo patrimonio liquido minimo de 10% do valor total estimado da
contratagao.

14.14.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

14.14.7. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos
de 2 (dois) anos.

14.14.8. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

14.15. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da
contratacgao.

14.16. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 65, §19).

14.17. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da drea contabil, apresentada pela empresa.

14.17.1. Os indicadores fixados acima deverao ser atingidos em cada um dos dois Ultimos exercicios sociais, sob pena de inabilitagao;
14.17.2. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos
de 2 (dois) anos;

14.17.3. Os documentos referidos acima deverdao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

14.17.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

14.18. Qualificagao Técnica

14.18.1. Declaragdo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagGes e das condigdes locais para o cumprimento

das obrigacGes objeto da contratagdo.

14.18.2. Essa declaragdo podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do interessado acerca do
conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratagdo.

14.19. Qualificagdo Técnico-Operacional
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14.19.1. Comprovacdo de aptiddo para execugdo de servigo similar, de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior a do objeto desta contratagdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certidGes ou atestados emitidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, ou pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

14.19.2. Para fins da comprovagdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contrato(s) executado(s) com as
seguintes caracteristicas minimas:

14.19.2.1. contrato(s) que comprove(m) a experiéncia minima de 3 (trés) anos do fornecedor na prestagdo dos servigos, em periodos
sucessivos ou ndo, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes;

14.19.2.2. Serdo admitidos, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacdo e o somatério de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratagdo.

14.19.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

14.19.4. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual do Contratante e local em que
foram prestados os servigos, entre outros documentos.

14.19.5. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdémica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.
15. REPASSES DE VALORES E REMUNERACAO
15.1. A remuneracdo da Contratada ocorrera por meio das taxas de administragdo contratadas, incidentes sobre as transagdes
efetivamente realizadas, descontadas no momento do repasse ou conforme modelo aprovado pela Administragdo.
15.2. Ndo haverd garantia de faturamento minimo, sendo os valores estimados meramente referenciais para dimensionamento da
contratacgao.
15.3. Os repasses deverdo ocorrer nos prazos contratados para cada modalidade de pagamento, respeitando as regras dos arranjos
de pagamento e as condi¢des ofertadas na proposta vencedora.
15.4. A Contratada devera demonstrar mensalmente, ou sempre que solicitado, a composi¢do dos valores transacionados, taxas
descontadas, valores liquidos creditados, estornos, cancelamentos e chargebacks.
15.5. Quando houver exigéncia contdbil, fiscal ou administrativa, a Contratada devera emitir documento fiscal, fatura,
demonstrativo ou documento equivalente, conforme orientagdo do Departamento Contébil e Financeiro do Coren-SE e legislagdo aplicavel.
15.6. Caso aplicavel, a solugdo devera permitir split de pagamento ou outra forma de segregac¢do de valores destinados ao Cofen,
observadas as normas vigentes e os parametros definidos pela Administragdo.
16. NiVEIS DE SERVICO - SLA
Indicador Meta minima Forma de aferi¢cdo
. e 99% ao més, excluidas Relatérios da Contratada e
Disponibilidade da plataforma o . S s
manutengdes programadas registros de indisponibilidade
Até 30 segundos, quando
Confirmagdo de transagdo online dependente apenas da solugdo da Teste de operagdo e logs
Contratada
Resposta a chamado critico Até 4 horas Uteis Sistema de chamados ou e-mail

Até 24 horas uteis ou justificativa

Solugdo de chamado critico -
técnica formal

Relatdrio de suporte

Substituicdo de terminal Até 5 dias Uteis na sede do Coren-
. R Comprovante de troca
defeituoso SE, salvo motivo justificado
Regularizagdo de divergéncia de Até 5 dias uteis, salvo i .
I . Relatério financeiro
conciliagdo dependéncia externa comprovada
Disponibilizacdo de relatério Até o 52 dia util do més .
Portal, e-mail ou protocolo
mensal subsequente
16.1. O descumprimento injustificado dos niveis de servigo podera ensejar notificagdo, glosa, aplicagdo de sangdes ou rescisdao
contratual, conforme gravidade e reincidéncia.
17. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO
17.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR).
M |
Indicador Metodologia de Calculo eta mpacto no

(SLA) Pagamento (Glosa)
<99,5% até 98%: 2%
do aluguel

(Horas de operagdo real
/ Horas de operagdo
contratada) x 100

Disponibilidade do
Sistema de Captura

S\ge$
99,5%

< 98%: 5% do aluguel
< 100% até 95%: 3%
(Transagdes com baixa das taxas MDR

Integracido SIGEN / automatica / Total de

Baixa Automatica transages mensais) x 100%
100 < 95%: 7% das taxas
MDR
Prazo de Reposi¢do | Tempo entre o chamado | Maximo > 24h até 48h: RS
de Equipamento de defeito e a entrega | 24h Uteis 50,00/dia por
(POS) maquina
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de nova maquina
funcional
> 48h: RS 100,00/dia
por maquina
N Conferéncia entre o 1% de glosa sobre o
Liquidagao ‘.
. R relatério de vendas e o valor total das taxas
Financeira (D+1/ L 0 atrasos o .
D+31) crédito em conta no do més por cada dia
Banco do Brasil de atraso
17.1.1. Para fins de monitoramento e calculo de eventuais glosas, considera-se a estimativa de faturamento anual de R$
1.800.000,00, resultando em uma média mensal de R$ 150.000,00.

17.1.2. Ressalta-se que o valor estimado refere-se ao volume de arrecadagcdo por meio de pagamentos eletronicos, sendo que a

taxa de administragdo é descontada diretamente pela operadora, resultando em repasse liquido ao Conselho.
Com base na apuragdo de valores, o custo fixo e variavel mensal estimado é:

Aluguel Total (04 Maquinas): RS 276,00 (Média de RS 69,00/un).

Custo Médio de Taxas (MDR): RS 4.315,90 (Baseado no méximo anual de RS 51.790,83 / 12).

Valor Total Mensal Estimado: RS 4.591,90.

17.1.3. Justificativa dos Indicadores:

17.1.3.1. Foco na Integragdo: A meta de 100% para a baixa automatica no SIGEN justifica-se pelo risco operacional de erro humano na
baixa manual de anuidades.

17.1.3.2. Disponibilidade: Sendo uma autarquia publica, o Coren-SE ndo pode interromper o atendimento ao profissional por falha
técnica de captura ou falta de equipamentos funcionais.

17.1.3.3. Critérios de Aceitagdo: O IMR refor¢a a aceitagdo obrigatéria das bandeiras VISA, MASTERCARD, ELO e AMEX, garantindo

que nenhum profissional deixe de ser atendido por limitacdo de bandeira.

17.1.4. Procedimento de Aferigdo

17.1.4.1. A fiscalizagdo do contrato realizara a aferigdo mensal por meio de:

17.1.4.2. Relatérios extraidos do sistema SIGEN confrontados com o extrato da operadora.

17.1.4.3. Extratos de conta corrente do Banco do Brasil para validar os prazos de liquidagdo.

17.1.4.4. Livro de ocorréncias ou sistema de chamados para controle de manuteng¢do das maquinas.

17.1.5. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,sem prejuizo das san¢des cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

17.1.5.1. nao produzir os resultados acordados.

17.1.5.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

17.1.5.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

17.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdao concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da presta¢do dos servicos.
17.3. Do Recebimento

17.3.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante

termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a , da Lei n2 14.133, de
2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

17.3.2. O prazo da disposigdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda da Contratada com a
comprovagdo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

17.3.2.1. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

17.3.2.2. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

17.3.2.3. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
17.3.3. Para efeito de recebimento provisério, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do

objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, registrando em relatério a ser encaminhado
ao gestor do contrato.

17.3.3.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo
atestar a ultima e/ou unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisério.

https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procediment...  20/37


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22

03/07/2026 15:31 SEI/COFEN - 1926203 - Aviso de Dispensa Eletrénica

17.3.3.2. A fiscalizagdo n3o efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisodrio.

17.3.3.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e InstrugGes exigiveis.

17.3.3.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

17.3.4. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo
acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

17.3.5. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente
aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

17.3.5.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigagdes assumidas pela Contratada, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n? 11.246, de 2022).

17.3.5.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as
respectivas corregdes;

17.3.5.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagGes apresentadas; e

17.3.5.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

17.3.5.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdao dos procedimentos de liquidagdo e pagamento,

no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

17.3.6. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando- se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

17.3.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na
execugao do objeto ou no instrumento de cobranca.

17.3.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

17.4. Da Liquidagao

17.4.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na
forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

17.4.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de

contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021

17.4.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.4.3.1. o prazo de validade;

17.4.3.2. a data da emissao;

17.4.3.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

17.4.3.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

17.4.3.5. o valor a pagar; e

17.4.3.6. eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.

17.4.4. Havendo erro na apresenta¢do da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a

liguidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apoés a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a Contratante;

17.4.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133, de 2021.

17.4.6. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condi¢Ges de habilitagdo exigidas no
edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade, que implique proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

17.4.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito,

para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

17.4.8. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar aos érgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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17.4.9. Persistindo a irregularidade, a Contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

17.4.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

17.4.11. Para a prestacdo de servigos por empresa que ndao possua domicilio fiscal no Municipio de Aracaju, sera obrigatdria a emissao
do Registro Auxiliar de Nota Fiscal de Servigos (RANFS), conforme previsto no Decreto Municipal n? 3.393 art. 33, de 14 de margo de 2011.

17.4.12. O ndo cumprimento da obrigacdo de emissdo do RANFS por parte do prestador de servicos domiciliado fora do municipio
podera ensejar denuncia a Secretaria Municipal da Fazenda, ficando o prestador sujeito as penalidades previstas no art. 132, inciso Il, alinea
'b', item 4, da Lei n2 1.547, de 20 de dezembro de 1989 (Cddigo Tributdrio do Municipio de Aracaju), nos termos do § 22 do art. 35 do
Decreto Municipal n2 3.393.

17.4.13. Prazo de pagamento:

17.4.14. O pagamento serd efetuado mensalmente no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da
despesa, conforme segdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

17.4.15. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

17.5. Da Forma de pagamento

17.5.1. O pagamento sera realizado por meio de transferéncia ou depdsito bancario, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pela Contratada.

17.5.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a operagdo bancéria para pagamento.

17.5.3. Quando do pagamento, serd efetuada a retengado tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

17.5.3.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da

realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

17.5.4. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresenta¢do de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

17.6. Antecipagao de pagamento

17.6.1. A presente contratagdo ndao permite a antecipa¢do de pagamentos.

17.7. Da Cessao de crédito

17.7.1. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os

procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente tdpico.
17.7.2. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagao do contratante.

17.7.3. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

17.7.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigBes de habilitagdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

17.7.5. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢Ges ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao
direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas,
glosas e prejuizos causados a Administragao.

18. INFRACﬁES E SANCf)ES ADMINISTRATIVAS
18.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execu¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
18.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sang¢des:

18.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n2 14.133, de 2021);
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18.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n2 14.133, de 2021);

18.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n2 14,133,
de 2021).

18.2.4. Multa:

18.2.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

18.2.4.2. Moratdria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo
de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementag¢do ou reposi¢ao da garantia.

18.2.4.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia autoriza a
Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

18.2.4.4. Compensatdria, para as infrages descritas acima alineas “e” a “h” de 2% (dois por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da
contratacgao.
18.2.4.5. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte por cento) do valor da
contratacgao.
18.2.4.6. Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 2% (dois por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da
contratagao.
18.2.4.7. Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 10 % (dez por cento) do

valor da contratagdo.

18.2.5. A aplicagdo das sang¢Oes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacgao
integral do dano causado ao Contratante.

18.2.6. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

18.2.7. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

18.2.8. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo

Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

18.2.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente.

18.2.10. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

18.2.11. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagGes serdo enviadas eletronicamente para os enderegos de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

18.2.12. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da
empresa, nao cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagGes a eles comprovadamente enviadas.

18.3. Na aplicagdo das sang¢des serdo considerados:

18.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

18.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

18.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

18.3.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

18.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.
18.4. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da

Administracdo Pulblica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

18.5. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragdo,
a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

18.6. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

18.7. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

18.8. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.
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19. PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS - LGPD

19.1. As partes deverdo observar a Lei n? 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, comprometendo-se a tratar
dados pessoais apenas para execu¢do do objeto e cumprimento de obrigagGes legais ou regulatdrias.

19.2. A Contratada deverad adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger dados pessoais contra acessos ndo
autorizados, perda, alteragdo, comunicagdo indevida ou tratamento inadequado.

19.3. A Contratada devera comunicar ao Coren-SE incidentes de seguran¢a que possam acarretar risco ou dano relevante aos
titulares, com informacgdes suficientes para avaliagdo e providéncias.

19.4. Encerrado o contrato, a Contratada devera eliminar ou devolver dados pessoais tratados em razao da contrata¢do, salvo
retengdo necessaria ao cumprimento de obrigacdo legal, regulatdria ou exercicio regular de direitos.

20. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

20.1. As despesas decorrentes da presente contratagao serao acobertadas dentro do seguinte elemento de despesa:

20.2. Rubrica Orcamentdria: 33.90.39.02.09.00 - Tarifas Bancarias - Cobrangas

20.3. A contratagdo possui remuneragdo variavel vinculada as transagdes efetivamente realizadas, mediante taxas de
administragdo, ndo havendo garantia de faturamento minimo.

20.4. Caso haja previsdo de aluguel, mensalidade, taxa de adesdo ou outro custo fixo, a unidade competente deverd indicar
dotagdo orcamentaria e disponibilidade financeira antes da contratagao.

20.5. A unidade or¢amentaria e financeira devera se manifestar quanto a necessidade de empenho, documento fiscal ou forma de
registro contabil, considerando as particularidades da contratagdo de meios de pagamento.

21. DISPOSIGCOES GERAIS

21.1. Os servigos especificados neste Termo de Referéncia ndo excluem similares que porventura se fagam necessarios para a sua

boa execucao;

21.2. A Contratada fica proibida de veicular publicidade acerca do objeto do Contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da
Administra¢do do Coren-SE;

21.3. O Contratante podera realizar acréscimos ou supressGes nas quantidades inicialmente previstas, respeitados os limites do
artigo 125 da Lei n? 14.133, de 2021e suas alteragdes, tendo como base os pregos constantes na proposta da Contratada;

21.4. O Contratante se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a execugdo dos servicos, mediante
pagamento Unico e exclusivo dos trabalhos ja executados, por ajuste entre as partes interessadas, dos materiais existentes no local dos
servigos, e a ele destinados.

Ana Gabriela Melo de Andrade Cruz
Matr. 208, Chefe do Departamento Administrativo

Anexo Il - Modelo de Proposta

Objeto: Contratacdo de empresa especializada em servicos de solu¢do de pagamento por meio eletrénico, que realize
captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensacao, liquidagdo financeira e gestdao de transacdes realizadas por cartdo de
débito, cartdo de crédito a vista, cartdo de crédito parcelado, PIX, link de pagamento e gateway de pagamento, com fornecimento de
equipamentos, portal de gerenciamento, relatérios gerenciais, conciliagdo financeira e suporte técnico, para atendimento das necessidades
do Conselho Regional de Enfermagem de Sergipe - Coren-SE.

Dados da empresa licitante:
Razdo Social:

Nome Fantasia:

CNPJ:

Endereco:

Telefone:

E-mail:

Nome da pessoa responsavel para assinatura do contrato:
N° da carteira de identidade (RG):
CPF:

Telefone:

E-mail:

Nos termos da Dispensa Eletrdnica, apresenta proposta para o fornecimento do objeto abaixo especificado:
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VALOR ESTIMADO
~ ESTIMATIVA
ITEM ESPECIFICACAO CATSER (R$) Taxas de Maximo do
administragdo | contrato (12
estimadas meses)
1 Operagdo de 100.000,00 | xx% XXX
débito a vista
2 Operagdo de 100.000,00 | xx% XXX
Crédito a Vista
Operagao de
3 Crédito parcelado 800.000,00 XX% XXX
de 2x a 6x 19208
Operagao de
4 Crédito parcelado 800.000,00 XX% XXX
de 7x a 12x
Aluguel de 04
5 maquinas de - XX XXX
cartao
Total Estimado Taxa XXX

*Prazo de validade da Proposta: 60 (sessenta) dias contados a partir da apresentag¢do da proposta.

Declaramos que nos pregos propostos estdo inclusos todos os custos, tributos e despesas necessarias ao cumprimento integral do objeto
ora cotado, ndo sendo considerado pleitos de acréscimos a esse ou a qualquer titulo posteriormente.

O(s) servigco(s) ofertado(s) atendera(do) a todas as exigéncias e especificagGes técnicas do Edital respectivo, em especial as do Termo de
Referéncia.

Assinatura responsavel Empresa

Anexo lll - Minuta de Contrato

CONTRATO DE [DIGITE AQUI O OBJETO] QUE CELEBRAM
ENTRE SI O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE
SERGIPE E A [DIGITE AQUI O NOME DA EMPRESA].

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SERGIPE — COREN-SE, inscrito no CNPJ/MF sob o n® [digite aqui o CNPJ], com endereco na
[digite aqui o enderego completo], doravante denominado CONTRATANTE, por intermédio do seu [Cargo do Signatario 1], Senhor(a) [digite
aqui o nome], [nacionalidade], [estado civil], portador da Carteira de Identidade n2 [digite aqui o nimero com a Unidade da Federagdo] e do
CPF ne [digite aqui o nimero] e de outro lado a [DIGITE AQUI O NOME DA EMPRESA], inscrita no CNPJ/MF sob o n2 [digite aqui o CNPJ],
estabelecida a [digite aqui o enderego completo da empresa], doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor(a)
[digite aqui o nome], [nacionalidade], [estado civil], [profissdo], portador da Carteira de Identidade n? [digite aqui o nUmero com a Unidade
da Federagdo] e do CPF n? [digite aqui o numero], resolvem celebrar o presente Contrato, que sera regido pela Lei n2 14.133, de 12 de abril
de 2021, legislagdo correlata e pelos anexos da Contratagdo Direta n? [digite aqui o nimero e ano do Pregdo Eletronico] (Processo n2
00248.001903/2025-71), sob os termos e condi¢des a seguir estabelecidos:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente Contrato tem por objeto a execugdo, pela CONTRATADA, dos servigos de solugdo de pagamento por meio
eletrénico, que realize captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensacdo, liquidagdo financeira e gestdo de transagdes
realizadas por cartdo de débito, cartdo de crédito a vista, cartdo de crédito parcelado, PIX, link de pagamento e gateway de pagamento, com
fornecimento de equipamentos, portal de gerenciamento, relatérios gerenciais, conciliagdo financeira e suporte técnico, para atendimento
das necessidades do Conselho Regional de Enfermagem de Sergipe - Coren-SE, conforme especificagcGes e quantitativos estabelecidos no
Termo de Referéncia.

1.2. Integram este Contrato, independente de sua transcri¢do, o Aviso de Contratagdo Direta, o Termo de Referéncia, a Proposta
da CONTRATADA e demais elementos constantes do referido processo.

2. CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR DO CONTRATO

2.1. A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA, pela execucio do objeto deste Contrato, o valor global de RS [digite aqui o valor do

contrato], conforme detalhamento abaixo.
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VALOR ESTIMADO
Maximo
~ do
ESPECIFICACAO Taxas de
ESTIMATIVA | administracio oot
ITEM CATSER nistrag (12
(R$) estimadas
meses)
1 Operagdo de débito a vista 100.000,00
2 Operagdo de Crédito a Vista 100.000,00
3 Operagdo de Crédito parcelado de 2x a 6x 19208 800.000,00
4 Operagdo de Crédito parcelado de 7x a 12x 800.000,00
5 Aluguel de 04 maquinas de cartdo -
Total Estimado Taxa
2.2. Quaisquer tributos, encargos, custos ou despesas, diretos ou indiretos, omitidos da proposta da CONTRATADA ou

incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer
titulo, devendo o servico ser executado sem 6nus adicional a CONTRATANTE.

2.3. Os pregos constantes da proposta anexa a este Contrato sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, ndo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegag¢do de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

2.4, A CONTRATADA é a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios na planilha de custos e formagdo de
pregos.

2.5. Os quantitativos e valores constantes deste Termo de Referéncia tém natureza estimativa e ndo constituem obrigagdo de

faturamento minimo pelo Coren-SE.

2.6. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependerdo dos quantitativos
efetivamente fornecidos.

3. CLAUSULA TERCEIRA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

3.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢gamento Geral

da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:
3.2. Os valores alocados serdo distribuidos na(s) seguinte(s) Natureza(s) de Despesa (ND):

|- Rubrica Orgamentaria: 33.90.39.02.09.00 - Tarifas Bancarias - Cobrancas.

3.3. A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, serd alocada a dotacdo orgamentdria prevista para
atendimento desta finalidade, a ser consignada a CONTRATANTE pela Lei Orgamentaria Anual.

4. CLAUSULA QUARTA — DO EMPENHO DA DESPESA

4.1. Os recursos necessarios ao atendimento da despesa inerente ao presente Contrato estdo regularmente inscritos na(s) Nota(s)

de Empenho(s) abaixo, correspondente(s) ao exercicio em curso:

N2 Empenho Data Valor (RS) Natureza de Despesa (ND)
33.90.39.02.09.00 - Tarifas Bancarias - Cobrangas.
4.2. Se a vigéncia contratual estender-se para o exercicio subsequente, sera emitida nova nota de empenho.
4.3. O crédito orcamentdrio e o respectivo empenho para atender a parcela da despesa relativa a parte a ser executada em
exercicio futuro, serdo indicados por meio de termos aditivos ou apostilamentos.
5. CLAUSULA QUINTA — DA VIGENCIA
5.1. O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 12 (doze) meses, contado da assinatura do instrumento contratual ou

equivalente, podendo ser encerrado antecipadamente caso seja disponibilizada solugdo nacional decorrente do Processo SElI n2
00196.007031/2025-16 do Cofen, desde que demonstrada sua vantajosidade técnica, financeira, operacional e juridica ao Coren-SE.

5.2. Na hipdtese de a Administragdo optar por caracterizar a contratagdo como servigo continuado, a vigéncia podera observar os
arts. 106 e 107 da Lei n? 14.133/2021, desde que demonstrada a vantajosidade, a disponibilidade orcamentaria e a permanéncia da
necessidade publica.

5.3. A prorrogacdo do Contrato, quando demonstrada a vantajosidade para a CONTRATANTE, devera ser promovida mediante
celebragdo de Termo Aditivo, o qual devera ser submetido a aprovagao da consultoria juridica.

6. CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Ndo havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.

7. CLAUSULA SETIMA — DA DESCRICAO DETALHADA DOS SERVIGOS E METODOLOGIAS DE EXECUGAO

7.1. A solugdo consiste na prestagdo integrada de servigos de captura, roteamento, transmissdo, processamento, compensagao e

liquidagdo financeira de transacdes realizadas por meio de cartdes de débito e crédito, a vista e parcelado, PIX, link de pagamento e
gateway de pagamento, de receitas devidas ao Coren-SE.

7.2. A Contratada deverd fornecer os meios tecnoldgicos necessarios a efetiva operacionalizagao dos servigos, incluindo terminais
de pagamento, plataforma web de gestdo, APIs de integragdo, relatérios, conciliagdo financeira, suporte técnico e treinamento.
7.3. N3o serdo admitidas cobrangas adicionais pelo uso das funcionalidades essenciais previstas neste Termo de Referéncia, salvo
se expressamente previstas na proposta vencedora e aceitas pela Administragdo apds pesquisa de pregos.
7.4. Para fins deste Termo de Referéncia, consideram-se funcionalidades minimas da solugdo:

7.4.1. captura presencial por POS, PIN Pad ou solugdo equivalente;

7.4.2. pagamento por cartdo de débito;
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7.4.3. pagamento por cartdo de crédito a vista;
7.4.4. pagamento por cartdo de crédito parcelado em até 12 parcelas;
7.4.5. pagamento por aproximagao (NFC);
7.4.6. PIX, quando tecnicamente disponivel na solugdo ofertada;
7.4.7. link de pagamento;
7.4.8. gateway de pagamento para ambiente web;
7.4.9. portal de gestdo com perfis de acesso;
7.4.10. relatorios em PDF, CSV ou Excel;
7.4.11. conciliagdo financeira por modalidade de pagamento;
7.4.12. controle de estornos, cancelamentos e chargebacks;
7.4.13. integracdo com o SIGEN por API ou tecnologia equivalente.
7.5. Requisitos de negécio
7.5.1. Permitir o recebimento de receitas oriundas de anuidades, taxas, multas, parcelamentos e demais débitos devidos ao
Coren-SE.
7.5.2. Viabilizar pagamentos presenciais e ndo presenciais, com alternativas compativeis com as rotinas administrativas e de

atendimento do Conselho.

7.5.3. Possibilitar conciliagdo entre valores transacionados, taxas cobradas, valores repassados e receitas registradas nos
sistemas internos.

7.5.4. Permitir consulta, rastreabilidade e identificagdo individualizada das transagGes, mediante TID, data, valor, modalidade,
status, parcela, bandeira, autorizador e demais campos necessarios.

7.5.5. Disponibilizar ambiente de gestdo com, no minimo, trés perfis de acesso, de modo a permitir segregacdo de fungdes
entre usuarios administrativos, financeiros e técnicos.

7.5.6. Permitir integragdo com o SIGEN e com outros sistemas eventualmente utilizados pelo Coren-SE.

7.5.7. Permitir emissdo de relatérios de vendas realizadas, vendas a receber, liquidagdes, estornos, chargebacks,

cancelamentos e valores creditados.

7.5.8. Manter os servigos operantes 24 horas por dia, 7 dias por semana, ressalvadas janelas de manutengdo previamente
comunicadas.

7.6. Requisitos tecnoldgicos
7.6.1. Fornecer terminais de captura com tecnologia de chip, tarja magnética e aproximagdo NFC, quando aplicavel.
7.6.2. Garantir atualiza¢bes de software, firmware e versGes dos equipamentos, substituindo terminais incompativeis ou
obsoletos sem 6nus adicional.
7.6.3. Fornecer gateway de pagamento e link de pagamento para cobrangas online, com ambiente seguro e comprovante
disponivel para consulta ou download.
7.6.4. Disponibilizar API compativel com padrdes usuais de mercado, com documentagdo técnica suficiente a integragdo com o
SIGEN.
7.6.5. Permitir exportagdo de dados em CSV, Excel e PDF.
7.6.6. Disponibilizar ambiente de homologag¢do, sempre que necessario a integracdo, testes de pagamento e validagdo da
solugdo.
7.6.7. Garantir que os dados sensiveis de cartdo ndo sejam armazenados nos sistemas do Coren-SE, devendo ser tratados em

ambiente seguro da Contratada ou de seus parceiros autorizados.

7.6.8. Disponibilizar ferramenta antifraude para transagdes online, com mecanismos de autenticagdo e prevengcdo de
contestagdo indevida.

7.7. Requisitos de segurancga da informacdo e conformidade
7.7.1. A Contratada devera comprovar certificagdo PCI-DSS vigente ou aderéncia equivalente exigida pelo arranjo de
pagamento aplicavel, na assinatura do contrato ou quando solicitado pela fiscalizagdo.
7.7.2. As comunicagOes deverdo utilizar criptografia e padrdoes de seguranga compativeis com o mercado de meios de
pagamento.
7.7.3. A Contratada devera manter controles de acesso, registros de logs, trilhas de auditoria e mecanismos de protecdo contra
acessos ndo autorizados.
7.7.4. A Contratada deverd observar a Lei n? 13.709/2018 - Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais, especialmente quanto ao
tratamento de dados pessoais de inscritos e usudrios.
7.7.5. E vedada a utilizacdo de dados do Coren-SE para finalidade diversa da execucdo contratual.

7.8. Requisitos de sustentabilidade
7.8.1. A Contratada deverd observar a legislagdo ambiental vigente e adotar boas praticas para reducdo de consumo de
recursos naturais, descarte adequado de equipamentos e uso racional de materiais.

7.9. Vistoria
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7.9.1. N3o ha necessidade de realizagdo de vistoria prévia, considerando que o objeto pode ser definido por especificagdes
técnicas usuais de mercado.

7.10. Requisitos necessdrios para o atendimento da necessidade:
7.10.1. Servigo continuado, sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva;
7.10.2. A solugdo ofertada deverd estar em conformidade com as normas do Banco Central do Brasil, bem como com os
padrdes de seguranga exigidos pelas operadoras de cartdes e instituicdes financeiras participantes do sistema de pagamentos
brasileiro.
7.10.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo

Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

7.10.4. Para o objeto em epigrafe ndo ha requisitos especificos de SUSTENTABILIDADE, entretanto, a empresa devera atender a
legislagdo ambiental vigente e adotar boas praticas nos processos internos, de maneira a reduzir o consumo de recursos naturais e
preservar o meio ambiente.

7.10.5. Ndo havera exigéncia da garantia da contratagdo dos art. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 01 de abril de 2021.

7.10.6. A licitante devera ser institui¢do financeira ou instituicdo de pagamento autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, ou adquirente devidamente credenciada pelas bandeiras de cartées, devendo operar diretamente no processo de captura,
processamento e liquidagdo das transagoes.

7.10.7. Ndo sera admitida a participagdo de empresas que atuem exclusivamente como subcredenciadoras ou intermediadoras
tecnoldgicas, sem capacidade prépria de processamento e liquidagdo das transagdes financeiras.

7.11. DOS TERMINAIS FIXOS E MOVEIS:

7.11.1. A CONTRATADA deve entregar os terminais mdveis (point of Sale), com fornecimento de conexdo com a internet e/ou
fixos (Pinpad), isentos da taxa de adesdo e mensalidade, além de responsabilizar-se pela conexdo, manutengdo e assisténcia técnica,
sem 6nus adicional para o Coren-SE.

7.11.2. A opcdo pelo terminal mével ou fixo é exclusiva da CONTRATANTE, que escolhera aquele que melhor se adequar aos
sistemas e rotinas administrativas do Coren-SE.

7.11.3. Devera ser fornecido e instalado inicialmente até 04 (quatro) terminais de pagamento, podendo ser fixos ou mdveis,
conforme necessidade administrativa do Coren-SE, sendo inicialmente instalado ao menos 01 (um) terminal no guiché de
atendimento da sede, com possibilidade de ampliagdo para outras unidades ou subsecdes.

7.11.4. No caso de terminal fixo, a CONTRATADA devera disponibilizar solu¢do TEF por meio de API para integragdo com sistema
legado compativel com qualquer linguagem de programacao.

7.11.5. A Contratada devera se responsabilizar pela conexdo dos terminais moveis (POS) com a internet.

7.11.6. Devera ser fornecida documentagdo da API/TEF bem como disponibilizado o suporte para implementagdo e integragdo
com sistema legado.

7.11.7. A CONTRATANTE podera a qualquer momento, através de oficio ou meio eletrdnico, solicitar terminais adicionais, caso
sejam necessarios ao bom desenvolvimento de suas atividades.

7.11.8. Os terminais deverdo permitir a captura eletrénica de transagdes com tarja magnética, tecnologia de chip e NFC;

7.11.9. A instalagdo, configuragdo, treinamento e desinstalagdo dos equipamentos serdo de responsabilidade da CONTRATADA,

assim como o fornecimento de chips para a conexao dos terminais mdveis com a internet, conforme enderego e horérios indicados
pelo Coren-SE.

7.11.10. Caberda a CONTRATADA realizar a manuteng¢do necessaria ao pleno funcionamento dos terminais disponibilizados ao
Coren- SE, substituindo aqueles impréprios para o uso, sem qualquer custo adicional.

7.12. FUNCOES PARA PAGAMENTO:
7.12.1. Fungdo de débito : Modalidade, oferecida pelo Coren-SE ao portador de cartdo de débito, no pagamento de operagdo

oriundo das anuidades, taxas de servigos, multas entre outros débitos devidas pelos respectivos profissionais vinculados ao Conselho,
na qual o recebimento do pagamento referente a transagdo se da a vista mediante crédito em conta corrente em no maximo 1 (um)
dia, descontado as taxas ou tarifas negociadas.

7.12.2. O pagamento pela modalidade de débito deve aceitar operagdes via Pix e cartdo de débito e ser operacionalizado pelas
instituicdes financeiras autorizadas pelo Banco Central do Brasil.

7.12.3. Fungdo de crédito a vista: Modalidade, oferecida pelo Coren-SE ao portador de cartdo de crédito, no pagamento de
operacgdo oriundo das anuidades, taxas de servigos, multas entre outros débitos devidas pelos respectivos profissionais vinculados ao
Conselho na qual o recebimento do valor a vista ocorre no prazo acordado, descontadas as taxas ou tarifas negociadas.

7.12.4. Fungdo de crédito parcelado: Modalidade, oferecida pelo Coren-SE ao portador de cartdo de crédito, no pagamento de
operacgdo oriundo das anuidades, taxas de servigos, multas entre outros débitos devidas pelos respectivos profissionais vinculados ao
Conselho, na qual o recebimento é dividido em até 12 (doze) parcelas, cuja liquidagdo se dara nos prazos acordados, descontados as
taxas ou tarifas negociadas.

7.13. TRANSACOES POR MEIO DE PLATAFORMA WEB:

7.13.1. A solugdo tecnoldgica ofertada pela CONTRATADA devera ser compativel com os sistemas atualmente utilizados pelo
Coren- SE, especialmente com o sistema de gestdo vigente.

7.13.2. A solucdo ofertada devera possibilitar integragdo com os sistemas do Conselho sem a necessidade de contratagdo
adicional de plataformas intermedidrias.
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7.13.3. A solugdo de pagamento devera intermediar o processamento eletronico de transagdes, interligando as plataformas do
Coren-SE aos sistemas das administradoras dos cartdes de débito e crédito.

7.13.4. A solugdo tecnoldgica ofertada devera permitir integragdo direta com os sistemas institucionais do Coren-SE, mediante
utilizacdo de API ou tecnologia equivalente.

7.13.5. Ndo serd permitida a utilizacdo de plataformas intermediarias baseadas em solugdes de fintech ou sistemas que
dependam de subcredenciadoras, devendo o processamento das transagdes ocorrer diretamente pela instituicdo contratada,
considerando experiéncias anteriores da Administragdo com instabilidade sistémica, dificuldades de conciliagdo financeira e
incompatibilidade com sistemas institucionais.

7.13.6. Os dados financeiros, tais como o nimero do cartdo, cédigo de segurancga e validade, serdo digitados e armazenados no
servidor da CONTRATADA, fazendo com que nenhum destes dados seja armazenado nos sistemas dos CONTRATANTES;

7.13.7. Todas as comunicagdes referentes ao processamento das transagdes devem utilizar rotinas de criptografia aderentes aos
padrdes estabelecidos pelas institui¢des financeiras;

7.13.8. As transages financeiras serdo feitas on-line, via internet, por meio de redirecionamento do e-commerce do
CONTRATANTE para a solugdo da CONTRATADA;

7.13.9. A solugdo de pagamento devera garantir o checkout transparente, ndo sendo permitido o redirecionamento para
paginas de terceiros;

7.13.10. A solugdo de pagamento deverd ser devidamente homologada pelas instituigdes financeiras autorizadas pelo Banco
Central do Brasil;

7.13.11. A CONTRATADA serd responsavel pelo fornecimento de manuais e de suporte técnico a respeito da integracdo do seu
sistema com as plataformas do CONTRATANTE.

7.13.12. A Integracdo da solugdo de pagamento com as plataformas de e-commerces do CONTRATANTE, para registro e
cancelamento das transagGes financeiras, devera ser via APl Rest;

7.13.13. A solugdo de pagamento deverd estar disponivel e operante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana;
7.13.14. A CONTRATADA devera conciliar vendas e taxas cobradas pelas adquirentes/administradoras (previsto x realizado) de
acordo com cada modalidade de venda, mesmo que por meio de subcontratacao;

7.13.15. A CONTRATADA devera oferecer sistema antifraude, mesmo que por meio de subcontratagdo;

7.13.16. A CONTRATADA devera fornecer servigo de split de pagamento, mesmo que por meio de subcontratagdo;

7.13.17. A CONTRATADA devera fornecer servico de gateway, mesmo que por meio de subcontratagdo;

7.13.18. A CONTRATADA devera, no ato da assinatura do contrato, comprovar que dispde da certificagdo PCI-DSS (Payment Card

Industry — Data Security Standard). O PCI Security Standards Council, conselho formado pelas empresas American Express, Discover
Financial Services, JCB International, MasterCard e Visa estabeleceu, em 2006, as regras e normas que garantem a seguranga durante o
manuseio dos dados de cartBes de crédito em transagdes eletronicas. Este conjunto de regras visa proteger estabelecimentos e
consumidores de fraudes relacionadas ao compartilhamento de dados de cartdo com terceiros, expondo o consumidor ao risco de uma
fraude. Estabelecimentos que ndo estdo em conformidade com as normas, estdo sujeitos a multas e até o descredenciamento por
parte das operadoras de cartdes de crédito.

7.13.19. O certificado mencionado no item anterior devera estar valido na data da sua apresentacao.
7.13.20. A CONTRATADA devera garantir a seguranga fisica e légica dos servidores que armazenam a solu¢do de pagamento, bem
como de todo o processamento das transagdes de pagamento;
7.13.21. A CONTRATADA devera garantir a seguranga fisica e légica de todos os dados de pagamento e de clientes durante o
processamento das transagoes.
7.14. A execucdo do objeto seguira a dinamica proposta no item 7.11 (Requisitos de Implantagdo) do Termo de Referéncia, no qual,
também consta o cronograma de realizagdo dos servigos.
7.15. Além dos niveis de servigos e demais aspectos de negdcio, especificagdes técnicas e requisitos de Tl que ja se encontram
definidos no presente Termo de Referéncia, a execu¢do do contrato deverad ser realizada da seguinte forma:
7.16. MONITORAMENTO DAS TRANSACOES E EMISSAO DE RELATORIOS:
7.16.1. A CONTRATADA devera disponibilizar area interna para gerenciamento, acompanhamento e controle das transagbes

financeiras, a ser acessada por usuarios do Coren-SE previamente cadastrados.

7.16.2. A CONTRATADA devera disponibilizar arquivos em CSV e/ou Excel com as transag¢des financeiras realizadas, com todas as
informagdes necessarias a identificagdo do pagamento e conciliagdo com os sistemas informatizados do Coren-SE;

7.16.3. O sistema de gerenciamento de transagdes deve disponibilizar a opgdo de consulta e emissdo de relatérios que
permitam a segregac¢do dos valores recolhidos, totais e parcelados, descontos de taxas, tipo de operagdo, género, bem como emprego
de filtros por data, periodo, unidade, tipo de operagdo, fatura detalhada, resumo de fatura, contemplando todas as operacgdes
realizadas e informagdes necessdrias a identificagdo do pagamento.

7.17. DOS REPASSES DE VALORES:

7.17.1. A CONTRATADA fard o repasse das transag¢Bes, realizadas na modalidade de Cartdo de Débito e/ou Crédito, ja
descontando as Taxas de Administra¢do, conforme percentual acordado entre as partes.

7.17.2. O repasse deve ser efetuado conforme cada negociagdo realizada, descrita nos seguintes formatos:

7.17.2.1. TransagGes de recebimento por Débito: o repasse deve ocorrer em até 1 (um) dia Util, seguintes a data da
transagdo, descontando-se as taxas negociadas.
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7.17.2.2. TransagGes de recebimento por Crédito a Vista : o repasse deve ocorrer em até 30 (trinta) dias apds a data da
transagdo, descontando-se as taxas negociadas.

7.17.2.3. TransagGes por Crédito Parcelado: o repasse da primeira parcela deve ocorrer em até 30 (trinta) dias apos a data
da transagdo, descontando-se as taxas negociadas. Para as parcelas seguintes, deve ser seguida a mesma regra, cujo pagamento
serd de até 30 (trinta) dias apds o pagamento da parcela anterior. Sera considerado também caso o do valor do repasse de todas
as parcelas serem com com até 30 (trinta) dias da data da transagdo se ndo houver elevagdo do valor da taxa de repasse.

7.17.3. O pagamento das taxas administrativas ocorrerd diariamente no momento da transag¢do, descontados diretamente do
valor bruto da operacao.
7.17.4. O repasse devera ser realizado por meio de split de pagamento que permita a conciliagdo dos saldos financeiros com os
sistemas informatizados do Coren-SE, de modo que seja registrado o pagamento no cadastro do cliente pagador.
7.17.5. O split de pagamento deve realizar o repasse da cota parte ao Conselho Federal de Enfermagem, sem descontos de
taxas, que deverdo ser suportadas exclusivamente pelo Coren-SE.
7.17.6. Os numeros das contas bancdrias serdo disponibilizados, por oficio da diretoria do Coren-SE, apds a assinatura do
Contrato.

7.18. Integragao com SIGEN
7.18.1. A solugdo deverad permitir integragdo com o SIGEN por APl REST ou tecnologia equivalente, possibilitando consulta de

pagamentos, baixa financeira, conciliagdo, identificagdo do pagador, registro de estornos e geragao de relatorios.

7.18.2. A Contratada devera prestar suporte técnico a equipe do Coren-SE e, quando necessdrio, a empresa responsavel pelo

SIGEN, para fins de homologagao da integragdo.

7.18.3. A integracdo devera observar regras de seguranga, autenticagdo, controle de acesso, logs e protegdo de dados pessoais.
7.19. PRAZOS DE ENTREGA, LOCAIS DE INSTALAGAO E QUANTITATIVOS:

7.19.1. Os terminais deverdo ser entregues na sede do Coren-SE, sito a Rua Duque de Caxias, n? 389, Bairro S3o José, CEP

49.015- 320, na cidade de Aracaju/Sergipe, no horario de 8:00 as 16:00 horas, de segunda feira a sexta feira, no prazo maximo de 20
(vinte) dias, a contar da ordem de servigo emitida pelo Coren-SE.

7.19.2. Para informag0es para a entrega entrar em contato no e-mail: departamento.gestao@coren-se.gov.br.

7.19.3. Devera ser fornecido e instalado inicialmente um total de 01 (uma) terminal que serd utilizada no guiché de
atendimento da sede, com a previsdo de ampliagdo e instalagdo de mais 1 (um) na sede e/ou 01 (um) nas subsegdes (CEAC) do Coren-
SE ou que podem ser criadas.

7.20. DA COMPOSICAO DA TAXA DE ADMINISTRAGAO:

7.20.1. A contratada deverd em sua composicio de taxa, INCLUIR QUALQUER VALOR NECESSARIO AO FUNCIONAMENTO
COMPLETO DA SOLUGCAO, compreendendo os terminais méveis (Point of Sale) com fornecimento de conexdo, fixos (PinPad) e
pagamentos realizados pela internet por meio de plataforma segura, incluindo o split de pagamento e todos os APIS necessarios a
efetivagdo das transagdes e posterior conciliagdo de saldos de maneira segura, controlada e identificada, formulando a sua proposta.

7.21. REAJUSTE:

7.21.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de dois anos contado da data da assinatura do
contrato, podendo ser reajustado apds esse periodo a pedido da Contratada.
7.21.2. O reajuste sera realizado por apostilamento.
7.21.3. O Fiscal do Contrato ficara responsavel pelo encaminhamento dos autos ao Departamento de Compras e Contratos,
solicitando a realiza¢do do apostilamento.

7.22. FUNCéES DE PAGAMENTO
7.22.1. Fungdo débito: modalidade destinada ao recebimento a vista de anuidades, taxas, multas e demais débitos, com repasse

conforme prazo contratado, descontadas as taxas negociadas.

7.22.2. PIX: modalidade de pagamento instantaneo que poderd ser disponibilizada por QR Code, PIX copia e cola, link de
pagamento ou integragdo sistémica, conforme capacidade técnica da solugdo.

7.22.3. Crédito a vista: modalidade destinada ao recebimento por cartdo de crédito em parcela Unica, com repasse conforme
prazo contratado, descontadas as taxas negociadas.

7.22.4. Crédito parcelado: modalidade destinada ao recebimento em até 12 parcelas, observadas as regras do arranjo de
pagamento, os prazos de repasse e as taxas negociadas.

7.22.5. Link de pagamento: ferramenta de cobranga digital que devera permitir envio por e-mail, mensagem ou outro canal
eletrénico, com identificagdo da cobranga, valor, vencimento, forma de pagamento e comprovante.

7.22.6. Gateway de pagamento: ferramenta para pagamentos online integrada ao ambiente indicado pelo Coren-SE, com
autenticagdo, seguranca, antifraude e confirmacgdo da transagdo.

7.23. MONITORAMENTO, CONCILIACI\O E RELATORIOS
7.23.1. A Contratada devera disponibilizar ambiente interno para gerenciamento, acompanhamento e controle das transagGes

financeiras, acessado por usuarios previamente cadastrados pelo Coren-SE.

7.23.2. A Contratada devera disponibilizar arquivos em CSV, Excel e PDF com as transagdes financeiras realizadas e todas as
informagdes necessarias a identificagdo do pagamento e conciliagdo com os sistemas informatizados do Coren-SE.
7.23.3. Os relatdrios deverdo contemplar, no minimo:

7.23.3.1. data e hora da transacao;
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7.23.3.2. valor bruto;

7.23.3.3. valor liquido;

7.23.3.4. taxa de administragdo aplicada;
7.23.3.5. modalidade de pagamento;

7.23.3.6. bandeira;

7.23.3.7. codigo de autorizagdo;

7.23.3.8. TID ou identificador Unico;

7.23.3.9. numero de parcelas;

7.23.3.10. terminal, canal ou usuario responsavel;

7.23.3.11. status da transacgao;
7.23.3.12. estornos, cancelamentos e chargebacks;
7.23.3.13. valores creditados e datas de repasse;

7.23.3.14. identificagdo do titulo, cobranga ou pagador, quando integrado ao SIGEN.

7.23.4. As divergéncias identificadas nos relatérios de conciliagdo deverdo ser tratadas pela Contratada dentro dos prazos de

SLA, com registro da ocorréncia e providéncias adotadas.
8. CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGA(;ﬁES DA CONTRATADA
8.1. Executar os servicos conforme as condi¢des, prazos, especificagdes e niveis de servi¢o previstos neste Termo de Referéncia e
no contrato.
8.2. Fornecer, instalar, configurar, manter e substituir os terminais de pagamento necessarios a execug¢do do objeto.
8.3. Disponibilizar portal de gestdo, relatérios, conciliagdo e suporte técnico.
8.4. Manter a solugdo em conformidade com normas do Banco Central, arranjos de pagamento, bandeiras, padrdes de segurancga
e legislagdo aplicavel.
8.5. Prestar suporte técnico remoto ou presencial, conforme necessidade e criticidade.
8.6. Comunicar previamente indisponibilidades programadas, incidentes relevantes, falhas de seguranca ou alteragSes que
impactem a execugdo contratual.
8.7. Manter sigilo sobre dados e informagdes do Coren-SE e dos profissionais de enfermagem.
8.8. N3o ceder, manipular, copiar ou alterar softwares, bases de dados ou sistemas do Coren-SE sem autoriza¢do expressa.
8.9. Emitir documentos fiscais, faturas, demonstrativos ou documentos equivalentes quando exigidos pela legislacdo ou pela
Administragdo.
8.10. Responder por danos decorrentes de falhas, negligéncia, impericia, imprudéncia, descumprimento contratual ou violagdo de
seguranga atribuivel a Contratada.
8.11. Niveis de Servigo - SLA

Indicador Meta minima Forma de aferigdo

Disponibilidade da
plataforma

99% ao més, excluidas
manutencgdes
programadas

Relatérios da Contratada e
registros de
indisponibilidade

Confirmagdo de transagdo

Até 30 segundos, quando
dependente apenas da

Teste de operagdo e logs

online solugdo da Contratada
Resposta a chamado , e Sistema de chamados ou
", Até 4 horas Uteis .
critico e-mail
Solugdo de chamado Até 24 horas Uteis ou -
e e Relatério de suporte
critico justificativa técnica formal

Substituigdo de terminal
defeituoso

Até 5 dias Uteis na sede do
Coren- SE, salvo motivo
justificado

Comprovante de troca

Regularizagdo de
divergéncia de conciliagdo

Até 5 dias uteis, salvo
dependéncia externa

Relatério financeiro

comprovada
Disponibilizagdo de Até o 52 dia util do més .
. Portal, e-mail ou protocolo
relatério mensal subsequente
8.11.1. O descumprimento injustificado dos niveis de servigo poderd ensejar notificagdo, glosa, aplicagdo de sang¢Ges ou rescisdo

contratual, conforme gravidade e reincidéncia.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

9.1. Designar gestor e fiscais para acompanhamento da execug¢do contratual.
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Fornecer informagdes necessdrias a implantagdo da solugdo, inclusive dados de domicilio bancario, unidades, usuarios e
parametros de integragao.

Permitir o acesso da Contratada aos locais de instalagdo, quando necessario, observadas as normas internas de seguranca.

9.3.
9.4. Avaliar relatédrios, atestar servigos, comunicar falhas e solicitar corregdes.
9.5. Providenciar, quando aplicavel, a articulagdo com a empresa responsavel pelo SIGEN para integracdo técnica da solugdo.
9.6. Efetuar pagamentos ou aceitar descontos de taxas conforme condiges contratadas e apds verificagdo dos demonstrativos
pertinentes.
10. CLAUSULA DECIMA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO
10.1. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR).
Indicador Metoc’lologla de Meta (SLA) Impacto no Pagamento
Calculo (Glosa)
Disponibilidade | o ((:: oy (rj:al / < 99,5%até 98%: 2%
Po perac .| S\ge$99,5% do aluguel
do Sistema de | Horas de operagdo < 98%: 5% do aluguel
Captura contratada) x 100 o270 J
(Transagdes com < 100% até 95%: 3%
Integragao baixa automatica / 100% das taxas MDR
SIGEN / Baixa |Total de transagdes ’ < 95%: 7% das taxas
Automatica mensais) x 100 MDR
Tempo entre o > 24h até 48h: RS
Prazo de . . .
Reposicio de chamado de Maximo 24h | 50,00/dia por maquina
p‘ ¢ defeito e a entrega Uteis > 48h: R$ 100,00/dia por
Equipamento - .
de nova maquina maquina
(POS) .
funcional
L Conferenlu_a entre 1% de glosa sobre o
Liquidagao o relatdrio de
. R . 0 valor total das taxas do
Financeira (D+1 | vendas e o crédito . .
atrasos més por cada dia de
/ D+31) em conta no Banco
. atraso
do Brasil
10.2. Para fins de monitoramento e célculo de eventuais glosas, considera-se a estimativa de faturamento anual de R$
XXXXXXX, resultando em uma média mensal de RS XXXXXXXXX.
10.3. Ressalta-se que o valor estimado refere-se ao volume de arrecadagdo por meio de pagamentos eletronicos, sendo que
a taxa de administragdo é descontada diretamente pela operadora, resultando em repasse liquido ao Conselho.
10.4. Com base na apuragdo de valores, o custo fixo e varidvel mensal estimado é:
10.4.1. Aluguel Total (04 Maquinas): XXXXX
10.4.2. Custo Médio de Taxas (MDR): XXXXX
10.4.3. Valor Total Mensal Estimado: XXXXX
10.5.

10.6.
portaria.
10.7.
10.8.

10.9.

prestados, desde que cumpridas as exigéncias estabelecidas no Contrato e no Edital de licitagdo e seus anexos.

10.10.

especificado, sempre que essa medida se tornar necessdria.

10.11.

10.12.
10.13.

https://sei.cofen.gov.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&acao_origem=procedimento_controlar&acao_retorno=procediment...

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do Contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestagdo dos
servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do Contrato, devendo ser exercido pelo
Gestor e pelo Agente Fiscalizador do Contrato, na forma do Art. 117 da Lei n2 14.133/21.

A gestdo do presente Contrato sera de responsabilidade de agente nomeado pela Presidéncia do Coren/SE por meio de

As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Agente Fiscalizador deverdo ser solicitadas ao Gestor, em
tempo habil, para adogdo das medidas convenientes.

A comunicacdo entre a Gestdo e/ou Fiscalizagdo Contratual e a CONTRATADA serd por meio escrito, sempre que se entender
necessario o registro de ocorréncia relacionada com a execugdo da contratagdo.

Ao Gestor e Agente Fiscalizador do Contrato designados pela CONTRATANTE cabera o ateste das faturas dos servigos

O gestor e Agente Fiscalizador do Contrato podem sustar qualquer trabalho/entrega que esteja em desacordo com o

A ndo manutengdo das condigGes de habilitagdo pelo contratado poderd dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sangdes.

A andlise da documentacdo fiscal, trabalhista e previdencidria cabera ao gestor ou ao fiscal do Contrato.

Para a efetiva gestdo e fiscalizagdo contratual, a CONTRATADA devera apresentar os seguintes documentos:

|- até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do Contrato
dos seguintes documentos, quando nado for possivel a verificagdo da regularidade dos mesmos no Sistema de Cadastro de

Fornecedores (SICAF):

a) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

b) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
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c) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

d) Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

10.14. A Administragdo podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagGes trabalhistas ou suas condigdes
de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir a situagdo.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO

11.1. A apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura Eletrénica devera ocorrer no prazo de dias, contado da data final do periodo de

adimplemento da parcela da contratagdo a que aquela se referir, devendo estar acompanhada dos documentos mencionados no § 12 do
art. 36 da Instru¢do Normativa n2 02/2008-SLTI/MP.

11.1.1. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura Eletrénica e dos demais documentos necessdrios ao atesto e pagamento deverdo
ocorrer sempre em conjunto e exclusivamente por meio de peticionamento eletronico pela CONTRATADA no Sistema Eletrénico de
Informagdes (SEI) da CONTRATANTE, utilizando a funcionalidade de Peticionamento de Processo Novo e o tipo de processo "Gestdo de
Contrato: Processo de Pagamento".

11.1.2. Para que o peticionamento eletronico seja possivel é impreterivel que o representante da CONTRATADA possua cadastro
como Usudrio Externo no SEI da CONTRATANTE liberado, sendo de sua responsabilidade realizar o referido cadastro, conforme suas normas
préprias, acessando a opgdo "Clique aqui se vocé ainda ndo estd cadastrado" na pagina de Acesso Externo do SEl disponibilizado no
seguinte endereco: http://localhost/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

11.1.3. Caso a CONTRATADA ndo tenha procedido ao mencionado cadastro para realizar o peticionamento eletrénico, ndo sera
possivel a realizagdo do atesto.

11.2. A Nota Fiscal/Fatura Eletronica, estando regular, serd atestada em até 10 (dez) dias Uteis, contados do dia Util seguinte a data
de seu peticionamento eletrénico pela CONTRATADA.

11.2.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidagdo, na
forma desta segdo, prorrogéveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

11.2.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021

11.2.3. Havendo erro na apresenta¢do da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apods a
comprovagao da regularizacdo da situagdo, sem Onus a Contratante;

11.2.4. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da comprovagdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133, de 2021.

11.2.5. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no
edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do drgdo ou entidade, que implique proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

11.2.6. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

11.2.7. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante deverda comunicar aos érgdos
responsdveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

11.2.8. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

11.2.9. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

11.2.10. Para a prestacdo de servigos por empresa que ndo possua domicilio fiscal no Municipio de Aracaju, sera obrigatéria a emissdo
do Registro Auxiliar de Nota Fiscal de Servigos (RANFS), conforme previsto no Decreto Municipal n2 3.393 art. 33, de 14 de margo de 2011.

11.2.11. O ndo cumprimento da obrigacdo de emissdao do RANFS por parte do prestador de servigos domiciliado fora do municipio
podera ensejar denlncia a Secretaria Municipal da Fazenda, ficando o prestador sujeito as penalidades previstas no art. 132, inciso Il, alinea
'b!, item 4, da Lei n? 1.547, de 20 de dezembro de 1989 (Cddigo Tributdrio do Municipio de Aracaju), nos termos do § 22 do art. 35 do
Decreto Municipal n2 3.393.

11.3. O pagamento serd efetuado mensalmente no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da
despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

11.3.1. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

11.3.2. O pagamento sera realizado por meio de transferéncia ou depdsito bancario, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pela Contratada.

11.3.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a operagdo bancéria para pagamento.

11.3.4. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel.

11.3.4.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da

realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.
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11.3.5. A presente contrata¢do ndao permite a antecipa¢do de pagamentos.

11.3.6. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

11.3.7. As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

11.3.8. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragdo de termo

aditivo ao contrato administrativo.

11.3.9. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario nao se encontra impedido de
licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta
ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

11.3.10. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢Ges ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao
direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de
pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas,
glosas e prejuizos causados a Administragao.

11.3.11. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrerd a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresenta¢do de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

11.3.12. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

11.3.12.1. o prazo de validade;

11.3.12.2. a data da emissao;

11.3.12.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;
11.3.12.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

11.3.12.5. o valor a pagar; e

11.3.12.6. eventual destaque do valor de retengGes tributérias cabiveis.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ALTERAGAO DO CONTRATO
12.1. O presente Contrato podera ser alterado durante sua vigéncia, mediante justificativa formal e observancia do interesse

publico, nas hipdteses e condigbes previstas nos arts. 124 a 136 da Lei n® 14.133/2021.

12.1.1. A Administragdo poderda promover altera¢Bes unilaterais quando necessarias a melhor adequagdo técnica do objeto
contratado ou em decorréncia de acréscimos ou supressdes quantitativas, observados os limites legais aplicaveis.

12.1.2. O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, ressalvadas as hipdteses de reforma de
edificio ou equipamento, em que os acréscimos poderdo atingir o limite de 50% (cinquenta por cento), nos termos da legislacdo vigente.

12.1.3. As alteragGes contratuais também poderdo ocorrer por acordo entre as partes, inclusive para modificagdo do regime de
execucdo, da forma de pagamento, da garantia contratual ou para restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato,
desde que devidamente justificadas e formalizadas por termo aditivo.

12.1.4. Nenhuma alteragdo podera descaracterizar ou transfigurar o objeto originalmente contratado, preservando-se sua finalidade
e 0s principios que nortearam a contratagdo.

12.1.5. Sempre que alteragdo unilateral da Administragdo implicar aumento ou redu¢do dos encargos do contratado, sera promovido
o correspondente reequilibrio econdmico-financeiro, mediante formalizagdo no respectivo termo aditivo.

12.1.6. Toda alteragdo contratual devera ser formalizada por termo aditivo previamente aprovado pela autoridade competente, salvo
as hipoteses legalmente dispensadas, observando-se os requisitos de motivagdo, publicidade e controle previstos na Lei n2 14.133/2021.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

13.1. As partes deverdo observar a Lei n? 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais, comprometendo-se a tratar

dados pessoais apenas para execu¢do do objeto e cumprimento de obrigagGes legais ou regulatdrias.

13.2. A Contratada deverd adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger dados pessoais contra acessos ndo
autorizados, perda, alteragdo, comunicagdo indevida ou tratamento inadequado.

13.3. A Contratada deverd comunicar ao Coren-SE incidentes de seguranga que possam acarretar risco ou dano relevante aos
titulares, com informacgdes suficientes para avaliagdo e providéncias.

13.4. Encerrado o contrato, a Contratada deverd eliminar ou devolver dados pessoais tratados em razdo da contratagao, salvo
retengdo necessaria ao cumprimento de obrigacdo legal, regulatdria ou exercicio regular de direitos.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS PENALIDADES

14.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos
publicos ou ao interesse coletivo;
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c) der causa a inexecucgdo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execugdo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

14.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangoes:

14.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n2 14.133, de 2021);

14.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima,
sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n? 14.133, de 2021);

14.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do
subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n2 14.133,
de 2021).

14.2.4. Multa:

14.2.4.1. Moratéria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias.

14.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo
de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia.

14.2.4.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentagdo, suplementacdo ou reposicdo da garantia autoriza a
Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

14.2.4.4. Compensatdria, para as infrages descritas acima alineas “e” a “h” de 2% (dois por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da
contratacgao.

14.2.4.5. Compensatodria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte por cento) do valor da
contratagao.

14.2.4.6. Compensatdria, para a infragdo descrita acima na alinea “b”, de 2% (dois por cento) a 20% (vinte por cento) do valor da
contratacgao.

14.2.4.7. Compensatoria, para a infragdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (cinco décimos por cento) a 10 % (dez por cento) do
valor da contratagdo.

14.2.5. A aplicagdo das sangOes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obriga¢do de reparagdo
integral do dano causado ao Contratante.

14.2.6. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

14.2.7. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao.

14.2.8. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo

Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

14.2.9. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacdo enviada pela autoridade competente.

14.2.10. A aplicagdo das sangOes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao
Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

14.2.11. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificagGes serdao enviadas eletronicamente para os endere¢os de e-mail
informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

14.2.12. Os enderegos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da
empresa, nao cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

14.3. Na aplicagdo das sang0es serdo considerados:

14.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

14.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

14.3.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

14.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.
14.4. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da

Administragdo Pulblica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

14.5. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo,
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a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

14.6. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as san¢Oes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no @mbito do Poder Executivo Federal.

14.7. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitagcdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

14.8. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo
inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdao decorrentes deste
mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA EXTINGAO E RESCISAO

15.1. O presente Contrato podera ser extinto nas hipoteses previstas nos arts. 137 a 139 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021,
mediante decisdo motivada da Administragdo e observancia do devido processo legal, do contraditério e da ampla defesa, quando cabiveis.
15.2. Constituem motivos para a extingdo do contrato, entre outros previstos em lei:

15.2.1. 0 ndo cumprimento ou o cumprimento irregular das cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

15.2.2. a paralisagdo da execugdo do objeto sem justa causa e prévia comunicag¢do a Administragao;

15.2.3. a subcontratagdo total ou parcial do objeto, associagdo do contratado com terceiros, cessdo ou transferéncia ndo autorizadas
pela Administragdo;

15.2.4. o desatendimento as determinagdes regulares do fiscal ou gestor do contrato;

15.2.5. a alteragdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa que restrinja sua capacidade de executar o
contrato;

15.2.6. a decretacgdo de faléncia, dissolugdo da sociedade ou falecimento do contratado, quando pessoa fisica;

15.2.7. razoes de interesse publico, devidamente justificadas pela autoridade competente;

15.2.8. a ocorréncia de caso fortuito ou for¢a maior que impeca definitivamente a execugdo do objeto;

15.2.9. as demais hipdteses previstas na Lei n? 14.133/2021.

15.3. A extingdo do contrato podera ocorrer:

15.3.1. por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos previstos em lei;

15.3.2. por consenso entre as partes, formalizado por termo préprio;

15.3.3. por decisdo arbitral, judicial ou por outros meios de resolugdo de controvérsias admitidos pela legislagdo.

15.3.4. Quando a extingdo decorrer de culpa do contratado, poderdo ser aplicadas as san¢des administrativas cabiveis, sem prejuizo

da apuragdo de perdas e danos e da execug¢do das garantias eventualmente prestadas.

15.3.5. Na hipdtese de extingdo por ato da Administragdo sem culpa do contratado, serdo assegurados os direitos legalmente
previstos, incluindo o pagamento pelos servigos efetivamente executados, fornecimentos realizados ou etapas concluidas e recebidas pela
Administragdo, observadas as disposices da Lei n2 14.133/2021.

15.3.6. A extingdo contratual ndo eximird as partes do cumprimento das obrigacGes ja constituidas até a data de sua efetivagdao, nem
prejudicara a apuracgdo de responsabilidades decorrentes de atos praticados durante a vigéncia contratual.

15.3.7. Formalizada a extingdo do contrato, a Administracdo podera assumir imediatamente o objeto e adotar as medidas
necessarias a continuidade do servigo ou a preservagdo do interesse publico, observadas as disposigdes legais aplicaveis.

15.3.8. A extingdo do contrato sera formalizada por termo préprio, com indicagdo dos fundamentos legais, da data de encerramento
da relagdo contratual e das providéncias necessarias a liquidagdo das obriga¢des pendentes.

16. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL E DA VINCULAGAO AO EDITAL E A PROPOSTA

16.1. O presente Contrato fundamenta-se:

|- na Lei n2 14.133/2021;
- na Lei n2 8.078/1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor, no que couber;
I - demais normativos legais atinentes ao tema.
16.2. O presente Contrato vincula-se aos termos:
|- do Edital do Pregédo Eletronico n2 XX/2026 e seus anexos;

Il - da proposta homologada da CONTRATADA.

17. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA PUBLICAGAO

17.1. A publicagdo do presente Contrato deverd ser providenciada no Portal Nacional de Contratages Publicas (PNCP), na forma
prevista na Lei n? 14.133/21.

18. CLAUSULA DECIMA NONA — DO FORO

18.1. Fica eleito o foro da Segdo Judiciaria da Justica Federal de Sergipe para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente

Contrato, com exclusdo de qualquer outro.
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E, para firmeza e prova de assim haverem, entre si, ajustado e acordado, apds ter sido lido juntamente com seu(s) anexo(s), o presente
Contrato é assinado eletronicamente pelas partes.

Rua Duque de Caxias, 389, - Bairro Sdo José, Aracaju/SE
CEP 49015-320 Telefone:

- Www.coren-se.gov. br

Referéncia: Processo n? 00248.001903/2025-71 SEl n2 1926203
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